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Copp>xnMHaTa Ha oBaa Ny6nukaumja e eAMHCTBEHa OFOBOPHOCT Ha 3apy>KeHue Ha rparaHu
Mnagute moxat M Cynopt KoyaHu M Ha HUTY efleH HauMH He MOXe fa ce CMeTa fieKa v
ogpasyBa rneguwtata Ha Bnapata Ha LUsajuapuja, LuBuka Mmobunutac, wunu
opraHusauuMuTe LITO ja cNnpoBefyBaar.



3a npoeKTroT

«[loBp3aHu BO Kpu3a: Mnaau WTO rpapaaT OTNOPHOCT M 3aeAHMILUTBO" € NPOEeKT KOj MMa 3a
uen fa npugoHece KOH cO3faBarbe MOOTMNOPHM, MOCONMAAPHM M NOJO6pPO MNoBp3aHM
3aefHMUM NpeKy 3ajakHyBakbe Ha ynorata Ha MmnaguTte, MIagMHCKMTE LLeHTPU M rparaHckuTe
opraHu3aLuu BO YCII0BKU Ha Kpu3u. [poeKToT ce 3acHOBa Ha noTpebaTa 3a NOOpPraHM3MpaH u
CMCTEMCKM MPMCTan KOH MpeBeHLMja, peakuuja M OropasByBatbe Of, KPWU3HM CUTyaLUy,
0cobeHO BO [enoT Ha MOoAApLIKa Ha MAaguTe, HMBHO HaBpeMeHO MHOOpMMparbe,
ncuxocoumjanHa nomow, 6e3begHO BkAydyyBarbe M KOOpAMHMpaHa copaboTka co
UHCTUTYLMMTE.

Bo usmuHaTtute roguHu, CeBepHa MakefoHMja Ce COOYM CO Pa3IUYHU KPU3HU CUTyaL MK,
34paBCTBEHM, MPUPOLHM, COLMjanHMU M Be3befHOCHM, KOM MOoKaXkaa AeKa MnaguTte 4ecTo ce
Mery HajnorogeHuTe rpynu, HO UCTOBPEMEHO M [eKa MMaaT 3HauuTeneH noTeHuujan ga
npMaoHecaT KOH nNoAgApLiKka, COMMAAPHOCT M  Mobunusaumja BO CBOMTE 3aefHMUM.
Mangemujata co KOBMA-19, npupogHMTE HENOroAmM, NoXkapuTe, Kako U TparMyHUTe HacTaHu
LWTO ja MOTpecoa jaBHOCTa, ja UCTakHaa noTpebata o MOjaCHM MexaHM3MM 3a 3alUTUTa,
MHPOpMHUparbe M nogaplika Ha maaguTe BO KPU3HM KOHTEKCTWU. [OMOAHUTENHO, OBMe
MCKYCTBa ja MOKaXkaa Ba)KHOCTa of, AoBepba mery rparaHUTe, MHCTUTYLUKUTE U FparaHCKUOT
CeKTop, Kako M noTpebarta of CTPYKTYpM LUTO MOXKaT 6p30, OArOBOPHO U KOOPAMHMPAHO Aa
OLroBopart Ha NoTpebuTe Ha 3aegHMLaTA.

MpoekToT npousnerysa of COrNeayBarbeTO fAeKa MIAAMHCKMTE LEHTPU U MNagUHCKUTE
OpraHu3auMM MMaaT BadkHa, HO C& YyLITe HEeLOBONHO MpPeno3HaeHa ynora BO CMCTEMOT 3a
yrnpaByBatb€e CO Kpu3u. Tue ce 6NUCKY A0 MTagmMTe, MMaaT MCKYCTBO BO paboTa co 3aeaHMLM,
co3naBaaT 6e36elHM NPOCTOPM 3a Pa3roBOp M NOAAPLUKA, M MOXAT Aa 6mMaaT 3HaYaeH MOCT
nomery mnaguTe, NOKaNHUTE MHCTUTYLMU M MOLIMPOKMOT cmucTeM. Cenak, 3a HMBHATA yora
na 6bupge edekTMBHA, NOTPEOHM Ce jaCHM HACOKM, 3ajakHATWM KamauuTeTH, BOCMOCTABEHM
CTaHAapaM M nofobpa MHCTUTYLMOHAIHA KOOPAMHALM]a.




3aToa, NPOEKTOT € HAaCOUYEeH KOH Pa3Boj Ha HallMOHaNeH MOLEN 3a MTaJMHCKO fenyBatbe BO
YC/TOBM Ha KPW3M, KOj Ke Ce TEMENU Ha MCTpaXKyBarbe, KOHCYNTaLMM, aHanm3a Ha nobpwu
MPaKTUKM M aKTUBHO YYECTBO Ha pesieBaHTHMTE 3aCerHatu CTpaHu. Bo pamku Ha npoekToT
ce aHanu3MpaaTt noTpebuTe, nepuenuuuTe M MCKycTBaTa Ha MNaguTe, pogutenute/
cTapaTtenuTe, MHCTUTYLMKUTE, CTPYYHaTa jaBHOCT M rparaHCKMTE OpraHM3aLmu, co Len ga ce
nobue jacHa cnumKa 3a NoCTOjHMUTE NPa3HMHU, MPEAM3BULM M MOXKHOCTM 3a NOA06PYBaH€e Ha
CUCTEMOT Ha NoaAapLIKa.

MocebeH ¢pokyc BO NpoOEKTOT Ce CTaBa Ha MCMxocouMjanHaTa
NOAAPLIKA Ha MNaguTe BO YCIOBM Ha KPWU3M, HABPEMEHOTO U
TOYHO MHbOpMMpatbe, 6e36efHOTO BONMOHTEPCKO BKYYyBatbe,
ynorata Ha M1lafMHCKUTE LIeHTPM KaKko NMPOoCTOPM 3a NoAApLUIKa
n Mobunusaumja, Kako n noTpebata of BOCNOCTaByBaHe jaCcHU
MPOTOKONIM 3a KOOPAMHaUMja Mery rparaHCKMOT CeKTop W
UHCTUTYUMMTE. [IpOEeKTOT HacTojyBa Aa [Hafe MPakTUYHU WU
MPMMEHNMBM MPenopaky LITO Ke MOXaT Aa NocayXaT Kako
OCHOBa 3a nopobpyBarbe Ha NOAUTUKMUTE W MNPAKTUKUTE
MOBP3aHU CO MNaguHcKata paboTta, KPU3HOTO ynpasyBae U
couujanHaTa Koxesuja.

NMOBP3AHM
BO KPU3A

Mpeky npoekTHUTE aKTUBHOCTHU, MNaJMUTe He Ce TpeTUpaaT CaMo Kako paH/iMBa rpyna Koja
“Mma noTpeba of 3allTUTa, TYKY M KaKO aKTMBHM YMHMUTENM KOM MOXKAT Aa NMpuAoHecaT KOH
pewieHuja. [lpoekToT ja NpPOMOBMPa WAejaTa [eKka MNaauMTe, [OKONKY Ce COOABETHO
MHOPMMpPaHM, OOyYeHM M MOAAP)KaHM, MOXKaT da buaaT BaXkeH pecypC BO rpageHerto
OTNOPHM 3aefHUuUM. HMBHOTO yyeCcTBO BO KPM3HM cUTyauum Tpeba pa bupe 6e3benHo,
[,06POBOMHO, JOBPO KOOPAMHMPAHO M 3aCHOBAHO Ha jaCHM MpaBuia, CO MOYMTYBare Ha
HUBHMTE NpaBa, NOTPEOM U KanauuTeTu.

Co cnpoBeflyBatkbeTO Ha MPOEKTOT Ce ouyekyBa [fa Ce npuaoHece KOH noJobpo
npeno3HaBare Ha MNagMHCKMOT CEKTOP BO CUCTEMOT 3a CNpaByBarbe CO KPU3H, 3ajakKHYyBaHbe
Ha copaboTkaTa Mery rparaHCKMTe OpraHu3aunu, MNagMHCKUTE LEHTPW, JOKanHUTe
CaMoynpaBu U peneBaHTHUTE MHCTUTYLMMK, KaKo U NOTTUKHYBaHe KYNTypa Ha CONMAApPHOCT,
npeBeHuUMja 1 MerycebHa nogapLika. Ha gonr pok, NpoekToT Mma 3a Luen fa npupgoHece KOH
co3faBatbe MOWHKIY3UBEH, MOOLTOBOPEH WM MOOTNOPEH CMCTeM BO KOj MnaguTe umaaT
aKTMBHO MeCTO BO MNpoOLecuTe Ha MpeBeHLUMja, peakuMuja M OrnopasByBarbe Of KPWU3HMU
CUTyaumm.

MpoektoT ,loBp3aHM BO Kpu3a: Mnagu WTO rpagar OTMOPHOCT M 3aefQHMLITBO" rO
cnpoBefyBa 34pYy>XeHMEeTOo Ha rpafaHi Mnagute MoxkaT, BO mapTHepcTBo co CynopT KoyaHw.
MpoekToT e nogap>kaH of Bnapata Ha LUBajuapwuja npeky nporpamarta Linuka mobmnuTac.



3Apy>XeHue Ha rparaHu Mnagute Moxar

Mnagute moxar e 3apy>keHne Ha rparaHu GopmupaHo o Mnagm 3a mnagu Ha 28 maj 2009
roguHa. Bo 1ekot Ha uM3MuHatuTe 17 rogmMHKM noctoerbe, umame noseke of 10 000 mnagum
BK/TYYEHM OMPEKTHO BO MPOEKTM, MPOrpamm, HacTaHM M akTMBHOCTM U Hapg 100 akTMBHM
YNEHOBM KOM CEeKOjOHEBHO NpMAOHeCyBaaT BO pacTeHETO M YCNexoT Ha OpraHM3aumjata a co
TOa M BO MpaBere Ha NO3UTMBHM NPOMEHM 3@ HallaTa MNaguHa M HallaTa 3aegHuua.

O6nacTtu Bo Kou pabotume

* MeHTanHo 3gpasje
- KapuepHo coBeTyBarbe
* MnagMHCKO y4yecTBO M MNaAUHCKM aKTMBU3aM

3oLwwTo noctoume?

[MocTomMMe 3a fla UM OBO3MOXKMME Ha MnaguTe nyfe Aa cTaHaT aKTUBHU, HE3aBUCHM,
CNOCOBHM U peLlumnTenHm rparaHu Kou BepyBaat geka MOXKAT camoCTOjHO nnu
34PY>KEHO fa y4ecTByBaaT U BiKjaaT BO MO3MTUBHUTE MPOMEHM M Pa3BOjOT BO
OMLUTECTBOTO.

Bo wito BepyBame?
BepyBame feka mnaguTe nyre MoXkaT i@ 3eMaT akTUBHO Y4eCTBO BO Pa3BOjoT Ha

CBOUTE 3ae0HULUN U NPEKY MNNaOUHCKHK U coquaneH aKTMBM3aM Kako MOKHM anaTKku
3a ONWTECTBEHA MPOMEHA MOXKAT fia OAroBopart Ha CBOUTE I'IOTpe6l4 BO 3aedHMLaTa.



Cynopt KouaHu

Cynopt KouaHu e rparaHcka uHuuMjaTMBa dOpMMpaHa Kako AMPEKTEH OArOBOP Ha
3aefHuLUaTa No TparM4yHMoT noxkap Bo KoyaHu. HactaHaTa BO YC10BM Ha BOHpe[Ha CocTojba,
opraHu3auMjaTta ce Mno3MUMOHMpPaALLe KakKo KfyyHa anka BO o06e3benyBareTro MTHa
dMHaHCMCKa, MaTepujanHa M NCUxocoumjanHa nogppLlika 3a NorogeHuMTe MoeguHuM M
cemejcTBa.

PabotaTa Ha MHMUMjaTMBaTa € HacOYeHa KOH pellaBare Ha KOHKPETHW MoTpedbu npeky
npeunsHa NOorMcTMKa Ha TepeH. YwTe BO noyeTHaTa ¢asa, Npeky COMCTBeHa AWrMTanHa
nnatdpopma, b6eLe OBO3IMOXEHO MpUbUparbe GUHAHCUMCKM OOHALMM OO LLeNMOT CBET, LITO
0OBO3MOXXM Bp3a M TpaHCMapeHTHa AMCcTpmbyumja Ha momoLuTa. [NapanenHo co PUHaHCUCKaTa
nogapLUKa, opraHu3auujata obesbenyBa HEONXOAHM MEOULMHCKM NOMarana u ro onecHyBa
MPMCTanoT A0 34PaBCTBEHA M COLMjaiHa 3aLlUTMTa 3@ HajNMOrOAEHMTE KaTeEropmmM rparaHu.

IKako oproBop Ha LONTOPOYHMTE MOTPebM 3a 3aefHuuaTa, OpraHu3aumjata ro ocHoBalle
.THe3n0" - LleHTap 3a ncuxocoumjanHa nopgaplika v couujanHo gpyxere. OBOj LeHTap
dYHKLMOHMpPa Kako be3befHa Touka 3a MOBp3yBakbe Ha AelaTa, MNaguTe M BO3pacHMUTe,
Kafe npeky Haco4YeHM aKTMBHOCTM M PabOTMAHMLUM Ce NMOTTUKHYBA JIMYHMOT Pa3BOj U ce
rpagu KonekTMBHaTa OTMOPHOCT. [leHec, npeky Mobunusauumja Ha BONOHTEPU U CTPYUHM
pecypcn, Cynopt KouyaHu npeTcTaByBa aKTMBEH CMCTEM Ha COMMAAPHOCT KOj paboTu Ha
CUCTEMCKO ynpaByBar€e CO NOC/IeauUMTe O KPU3HU CUTyaL UK.



3a npupavYHUKOT

OBOj NpMpavHKK NpeTcTaByBa ceondaTHa, CTPYKTypupaHa U NpakTUYHa edyKaTUBHa anaTka
pa3BMeHa BO paMkuTe Ha npoekToT ,[loBp3aHM BO Kpu3a: Mnagu WTo rpagaTt OTNOPHOCT U
3ae0HULLTBO".

HameHeT e 3a MNagMHCKMU LEHTPU,MNAAMHCKM PAaBOTHMLM, 0B6YUYyBaUM, aKTUBUCTM U NIOKASTHM
opraHu3auuu Kom paboTtaT CoO MNafM M cakaaT CUCTEMATCKM [a MM 3ajakHaT KanauuTeTmuTe Ha
3aefHMLaTa 3a NpeBeHUMja, bp3a peakuuja v CpaByBatbe CO KPU3HKU CUTYaLMM.

CoBpemeHUTE KPU3HM COCTOjbuU, 6e3 pasnuka fanu cTaHyBa 360p 3a MPUPOAHM Hemorogu
(noxxapu, nonnasu, 3eMjoTpecH), 30PaBCTBEHM BOHPELHM COCTOjOU MM COLMjanHMU LLOKOBM,
noKa)kyBaaT feKka mnaguTe ce efHa Of HajpaHNMBMTE KaTeropuu Ha HaceneHmneto. MeryToa,
MCKyCTBaTa Of, TepeH MOTBPAyBaaT feKa m/lagMTe MCTOBPEMEHO MpeTcTaByBaaT U efeH Of
HajMOKHWMTE pecypcH 3a CONMAAPHOCT, BPCHMYKA NOAAPLLKA M MObunm3auumja. Bo Taa Hacoka,
OBOj MPUpPaYHMK ja HaagMMHYBa TPaaMLMOHaNHaTa Napagurma Bo Koja MiagmTe ce TpeTupaar
MCKNYYMBO KaKO MACUBHM KPTBU UM KOPUCHULM Ha XYMaHMTapHa NOMOLL, NO3MLMOHUPaAjKM
MM KaKo aKTMBHWU YMHUTENW, NTMAEPM U PAMHOMNPABHM NapTHEPU BO cuTe dasm Ha KPU3HMOT
LMKYC.
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CTpyKTypaTa Ha NPUMPAYHUKOT ondaKka YeTUPKU CreLmnjanm3mpaHi MOLYH, AnU3ajHUPaHK LA
NOHYAAT M TEOPETCKa OCHOBA M HEMOCPeAHa NPakTUYHa NPUMeHa:

Mopgyn 1(Kpu3u, Mnagm, pusuk 1 NOArOTBEHOCT):

[0 pa3rnefyBa KOHLENTOT Ha Kpu3a, GopMynaTta 3a NpPecMeTyBarbe Ha PM3MKOT (OMAcHOCT,
PaHIMBOCT M KanmauuTeT), OCHOBHMTEe 6e36efHOCHM NpaBua 3a CneunPUUHM HEMOTroau M
ManupaHEeTO Ha NTOKATHUTE PMU3MLK M Be36edHU MPOCTOPM.

Mogpyn 2 (McuxocoumjanHa nogApLLKa, NPBA NOMOLL M yNaTyBambe):

QokycupaH e Ha npeno3HaBarbe Ha akyTHUOT CTpeC, NpuMeHa Ha obMUMjanHUOT MOLEeN Ha
CBeTckaTa 34paBCTBeHa opraHu3aumja 3a Mcuxonowka npea nomow (C30: Habmwynysaj -
Cnywaj - MoBp3m), Kako U Ha CTPOroTo AedPUHUPare Ha FPaHULMUTE NOMEry BPCHMYKATa
NOAAPLUKA U CTPYYHMTE CNYXKOMU.

Mogpayn 3 (MnagMHCKO NMaepcTBO, akuMja M npumepum o npakcarta Bo DRR):

M 3ano3HaBa yyecHUuUuTe co dunosodujata Ha HamanyBarbe Ha pUsMuUMUTe 0f KaTacTpodu
(DRR), MeryHapooHWTe CTaHOapAu U peanHuMTe NMPUMEPM 3@ MTALAUHCKM UHMULMjATMBKM BO
3aeHuMuaTa.

Mogpyn 4 (AKuncko nnaHupare U NTMAEPCTBO):

Cnyxxn kako dumHanHa anaTka 3a NpeTBOpakbe Ha 3HaereTo BO MNpakca, 0by4vyBajKku M
BOJIOHTEPMTE KaKo fia MOoCTaBaT jaCHWU, MHKNY3MBHU U mepnneu SMARTIE uenm u camoctojHo
[,.a Kpempaar COMNCTBEHWU NOKANHU aKLMCKK NIaHOBU.

Cekoj mopyn cCoop>u [eTanHa TeopeTcka MOAroToBka 3a dacunuTaTtopuTe, ynaTcTBa 3a
cnpoBefyBarbe Ha BexbuTe, areHOM, paboTHM MaTepujanu M npalaka 3a pednekcuja.
MpUpayYHMKOT € LeNnoCHO ycCornaceH CO HauMOHaNHWMOT MPOTOKON 3a paboTa CcO Mnagu BO
KPU3HU CUTyaUMK, KaKo M CO MeryHapOfHMTe CTaHOapAM 3a 3allTuTa, eTuKka n 6e3beqHOCT Ha
TepeH (kako WTo ce ynatctBaTta Ha IASC, [MobanHWOT BONOHTEPCKKU cTaHAapa v EBponckata
nosenba 3a BonoHTepuTe). CO HEroBOTO KOPMUCTEHE Ce rapaHTUpa AeKa BOSIOHTEPCKMUOT
aHrakKMaH Ha MmnaguTe cekorall Ke ce BOAM Cnopep BPBHUTE XyMaHMTapHM NPUHUKMNKU U
CTPOrOTO NOYUTYBaH-€ Ha MMMepPaTMBOT ,He npau wTeta" (Do No Harm).
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Moavn1

Kpuau, Mnagm, pM3MK M
NOAroTBEHOCT



1

Kpuau, Mnagm, pM3aMK M NoAroTBeHoCT

BOBE[]

MnapuTe Ha Bo3pacT o 15 fo 29 rogmHu ce cneunduryHa onwTecTBEHa rpyna
KOja BO YCNIOBM Ha KPM3M YeCTO Ce COOYYyBa CO 3rOfleMeHU PU3MLM, MPEKMH Ha
00pa3oBHMTE MNpouUecM M  HapyllyBakbe Ha MEHTanHOTO  34pasje.
UcTpaxkyBamaTa BO HallaTa 3emMja NOKa)kyBaaT [eKa MNafuTe Ce 3HaUYMTesnHo
NorogeHn Oof KPU3HM CUTyauuW, NpPU LUTO KPU3UTE OCTaBaaT LOMWMHAHTHO
BNIMjaHMe BP3 HMBHATa COLMjanHa NOBP3aHOCT M NCMxocoumjaneH passoj. Hus
NPOEeKTHUTE aKTUBHOCTHM, MITaguTe He ce TpeTUpaaT CaMo Kako paH/iuBa rpyna
KOja MMa noTpeba of 3aluTMTa, TYKY U Kako aKTUBHWU YMHMUTENM KOM MOXKAT Aa
npuaoHecaT KOH COOOBETHM pelleHuja. lNpoekToT “lloBp3aHM BO Kpu3a" ja
NPpoOMOBMpa MpAejaTa Aeka mnaguTe, [OKONKY Ce€ COOLABETHO MHPOPMMpPaHH,
obyueHn M noppp>kaHu, MoXkaT Aa bmpaT BadkeH pecypc BO rpagereto
OTMOPHMU 3aefHMUM. HMBHOTO y4yecTBO BO KPM3HM CMUTyaLMM Ce 3aCHOBa Ha
NPUHUMNUTE Ha 6e3begHOCT, [O6POBONMHOCT, AobOpa KoOOpAMHauuja M
NMoYMTyBak-e Ha HUBHWUTE NpaBa M KanaumuTeTy.

Cnopepn AHanu3aTta Ha MoTpebu, nepuenuum 1 LO6PU NPaAKTUKK, CMPOBEAEHA
BO paMKuTe Ha NpoekToT ,[loBp3aHmM BO Kpu3a: Mnagum LWITO rpagat OTNOPHOCT
M 3ae[HMLUTBO", NOCTOM jacHa noTpeba on AedUHMparbe U CTPYKTypupare Ha
ynoraTa Ha MnaguTe BO KPWM3HM CUTyauuu. UCTpadkyBarbeTO MoKaXka Aeka
KPU3HUTE CUTyaLuun OCOBEHO ro HapyluyBaaT MCMXOCOLMjAIHMOT pa3Boj Ha
MnaguTe. pafereTo Ha KanauuTeTUTe Ha MNaguTe 3a MpeBeHuMja U
npeno3HaBatbe Ha JIOKANHUTE PU3MLKM € MNPBMOT YeKOop KOH CO3fdaBatbe
OTMOPHA 3aefHULa, MPU LITO HUBHOTO YYECTBO 3aA0/MKMTENTHO CE OrpaHMUyBa
Ha aKTMBHOCTU CO HM30K [0 YMEPEH PU3MK.

LEJIU HA YYEHE

Mo 3aBpLUyBatbe Ha OBOj MOLYT, YYECHULMTE Ke MOXKaT Aa:

® u peduHupaaT knyuyHuTe aKTOpUM KOM CO3AaBaaT Kpusa Npeky
@DopMmynata Ha pu3mK.

®  Mpeno3HaaT LWITO CMee, a LWWTO CTPOr0 HE cMee fAa Ce MpaBu Mpu
cneunduryHmn Kpusm (Noxkap, nonnaea, NoBpesa).

® T upeHTudUKyBaaT TPUTE eTanu Ha [enyBarbe BO KpM3a: aKTUBHOCTU
npea Kpu3a, aKkTMBHOCTM 33 BpPEMe Ha Kpu3a M aKTUBHOCTM MO
3aBplLUyBatbe Ha Kpu3aTa.

¢ ManMpaaT JTOKalHM ONaCHOCTHU, CUCTEMCKM PaHIMBOCTU M JNOKaJTHU
KanauynTeTH BO CBOjaTa OnwTHHa.

®  MpoueHaT wWTO My e MNOTPebHO Ha €eAeH MMAAMHCKM LeHTap 3a [Ada
[iejcTBYBa Kako 6e36efeH NpOCTOp 3a MIagu BO KPM3HA CUTyaluja.




K.llyqllll KOMNEeTCHLIMH
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3Haemwe
Tunonoruja Ha KpW3MW, MOAEN Ha npecmeTyBarbe pu3MK, da3n Ha OAroBOp cCrnopeq
HauMOHaMHUOT NPOTOKOJI.

BewiTuHHU
AHanUTUUKO Manupake Ha MPOCTOPOT; Mperno3HaBarbe Ha JIOKalHU pecypcu M
CTPUKTHO NOYUTYBaHb€ Ha 6636e,D,HOCHVI npasuna.

CraBoBM

MpeBeHUKja, NPOAKTUBHOCT M Npudakarbe Ha MNaguTe Kako KNyyeH akTUBEH pecypc 3a
3aefHuMUaTa.
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LlliTo e KpM3a M KAKO ce npecMeTyBa

pM3MKOT?

13

Moo noumom kpu3u ce nodpasbupaam npupoOHU Henoz200u, 30paBCMBeHU, XYyMAHUMApHU,
be3b6e0HOCHU, coyujasnHu u opyau BOHpeOHU cocmojbu Kou 3Ha4umesiHo Biujaam Bp3 ceKojOoHeBHUOM
>xuBom, be3bedHocma u bnazococmojbama Ha mnadume. Kpuzama He e camo u3onupaHa npupooHa
HeMUHOBHOCM, MyKy onuimecmBeHO nocpedyBAH UCX00 KOj HACMAHyBa BO npecekom Medy
KOHKpemHama ondacHocm u npemxo0HO aKkyMy/lupaHama onuimecmseHa paxusocm.

3a fa ce pasbepe 0Ba, ce kopuct Qopmynara Ha pU3mK:

Pusuk=

OnacHocT X PaHnuBoOCT

Kanauurer

OnacHocT

CaMMOT NpMpPOLEH UK
YOBEYKM HaCTaH (Ha
NnpuMep: NOPOEH [0XKA,
3emjoTpec, M3byBHyBare
Ha noxanp).

PaHnuBocT

OnwTecTBeHMTe cnabocTu
U MHPPaCTPYKTYPHMU
HegocTaToum (Ha npumep:
HEUCUYMCTEHM PEYHM
KaHanu, ctapu objekTu,
couMjanHa UCKIyYeHoCT).

Kanayuter

PecypcuTte co kou ce
pacrnonara 3a
crnpaByBatbe (Ha Npumep:
0byyeHu mnagu
BOJIOHTEpPH, be3benHM
MPOCTOPU, HABPEMEHM
nHPopmaLum).

He npaBu wrteta

Bo LeHTapoT Ha fenyBareTo Ce Haola NPMHLUMNOT Ha 6e36edHOCT, KOj € AUPEKTHO NOBP3aH CO
npuctanot ,He npasu Wwteta” (do no harm). OBoOj NpuHUMN Hanara cekoja MHTepBeHLM]ja Aa
n3berHyBa co3aBarbe MM 3rofieMyBatbe Ha LUTeTa 3a MIaaMuTe UM 3a 3aefHULaTa. MnaguTte
He Tpeba fa ce M3n10XyBaaT Ha 3afa4yM KOM HalMMHYBaaT HMBHA NOATOTBEHOCT UMK
npeTcTaByBaaT HECOOABETEH PU3HUK.




MpaBuna 3a cneuuPUUHM KPM3M

an CI'IeLl,I/ICI)W-IHI/I KPU3HU CUTYaAL UK, Ba>KaT CTPOIM npaBuJia Ha ogHeCyBatbe€ KOU CnacCyBaaTt
JKMBOTU:

Mpu noxap (LuymMcku n yp6aHu
noxapu)

BonoHTepuTe HMKOrall He ofaT Ha npBaTa
NIMHMja Ha OrHOT, buaejku Toa e 3ajava
UCKITYYMBO 3a npodecnoHanHmTe
NPOTMBMNOXAPHU egnMHMUK. HMBHaTa ynora
Ce orpaHMyyBa MCKITYYMBO Ha JIOTUCTUKA U
MHOOpMUpare BO  6e3begHM  30HM.
[loKonKy BOJIOHTEPUTE MM MNAAUTE Ce
3aTeKkHaT BHaTpe BO 00jekT 3adaTeH of
Yyapg M noxkap, KJly4YHO € fa ce 3Hae [eka
HWKOraLl He ce 0TBOpaaT NPO30pLUMTE MM
BpaTuTe Harno. BnesoT Ha CBEX KMCIOPOA,
BO MpocTopujaTa AejCTBYBa Kako ropmMBo U
MO>Ke [a Npefn3BMKa Harfio pasropyBame
Ha OrHoT. bupaejkn 4apoT M OTPOBHMUTE
racoBu ce KpeBaaT KOH nnadoHOT,
eOMHCTBEHMOT  be3begeH  HaumMH  3a
OBMKEHE KOH WM3M1e30T € na3ere MUu
OBMKEHE LUTO € MOXHO MOHWMCKO [0
MOAOT, KaZie BO3AYXOT € MOYMCT.

Mpu nonnaBa

3naTHOTO MPaBWMIIO FNacK: HUKOTraLl He ce
rasu u He ce BO3M BO NPOTOYHa Boaa. Boga
Co [pnnaboymHa of CaMoO MeTHaeceTuHa
CaHTMMETPM KOja ce [OBMXM 0p30, MMa
[0BO/HA CMa fa CO6opU BO3PACEH YOBEK,
[0feKa BOfa of MOSIOBMHA METAp MOXKe Aa
rnoHece aBTOMOGM.

[lononHuTeNHo, nonnaBeHMTe Mofpadja
KpujaT HEBMONIMBM OMACHOCTM: BoJaTa €
OO/IMYEH CMNPOBOAHMK Ha eneKkTpuYHa
eHeprvja U Moxe pda buae nopg cuneH
CTPYEH HANoOH Of, NagHaTU falHOBOAM UK
nonnaBeHn TpadocTaHUuu. [Mokpaj Toa,
nonjaBeHaTa Bofa € 3arafieHa, Na BoAa of
yewma CTPOro He ce nue pJogeka
HageXHUTE MHCTUTYLMM OPULMjaNHO He
noTBphaT [feka BOAOBOAHATa Mpexa e
6e3benHa.

Mpu 3emjoTpec

3a Bpeme Ha CUJTHO CTPEeCEeHE Ha TNOTO, He
ce TpYya HM3 CKanu M He ce KopucTat
nmpTon. Ce npuMeHyBa  CBETCKOTO
6e3begHocHO npaBuno: CnywTtn ce Ha
3eMja, MOKPMUj ce Nog LBPCTO Napye meben
M OPXM Ce UBPCTO, AofeKka He 3aBpLuM
noTpecot. EBakyauuja ce Bpwu AOypu
OTKaKO Ke 3aBpLUM NOTPecoT, KOPUCTEjKM
M obeneXxaHuTe CKanu.

Mpu 3gpaBCTBEHU KPU3U U NOBpPEAU

[fp paBarbe OCHOBHa MOMOLW  Ha
noBpedeHn nuua npen [ga MNpPUCTUTHE

MTHaTa MeduunHCKa nMnomMoLll, npBoO Ce
npoueHyBa nanu MMa KPUTUYHO
noBpeneHn JiMla KOM 6apaaT MTHO

cnacyBakbe MM crneuujanHa nomowl. Ha
nvue Koe e BO beccosHaHMe, MonycBecHa
coctojba MAM 3a KOe MOCTOM COMHEHME
OeKa MMa BHATpEeWHO KpBapewe (Ha
npumep no ypap uaM coobpakajHa
HecpeKa), HMKOrall He CMee fia My Ce faBa
BOLa, XpaHa MAM JNeKOBM Mpeky YCTa,
buoejkn moxxe pga ce 3agywu. MpBuOT U
e[4MHCTBEH MpaBMIEH YeKop e BefHal fa
Cce NoBMKa eOMHCTBEHMOT OpOj 3a MUTHMU
cnydyam 112 v pa ce cnepaTt HacOKMTeE Ha
LoMcrneyepor.
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Ynoru u koopaunauuja co RACI

Cnopep HauMoHanHWOT NPOTOKON 3@ MNAAMHCKO LeNyBarbe BO KPU3HKU CUTyaluu, paboTata co mnagm ce
TemMenu Ha NPUHLMNOT Ha KOMMIEMEHTaPHOCT - MIaAUHCKUTE LEHTPU U OpraHu3aLmm He npeTcraByBaaT
3aMeHa 3a WMHCTUTYLUMOHanHuWTe cnacyBauku cnyxbu (LYK, O3C, 6p3a nomoll, nonuuuja), TyKy HWBHa
CYLUITUHCKa, KOOPAMHMPaHa NoAAPLLIKA. 3a BKIyYyBaHeTo Ha MmnaguTe Aa bmuae ebekTMBHO M 6e3befHo, ce
kopuct RACI maTpuuata (Responsible/OprosopeH, Accountable/OtueteH, Consulted/KoHcynTupaH,
Informed/MHdopmmpaH) 3a jacHa pacnpenenba Ha ynoruTe:

OArOBOPHU 3A CMPOBEAYBAHE

MpodecmoHanHUTe crnacyBayku Cnyxbu ro peanusupaat crnacyBareTo, LOAeKa
MNagMHCKuUTe LeHTpu ce OArOBOPHM MCKYYMBO 3@ CNPOBEAYyBatbe Ha NMPETXOAHO
LOrOBOPEHM aKTUBHOCTM CO HM30K O YMEpPeH pu3mMK (noructuka, gUcTpmbyumja Ha
TOYHM MHDOPMALMU, NCUXOCOLMjanHa NOAAPLLKA).

FMABHA KOMAHOA U OTYETHOCT

Op>xaBHuTe nuctutyumm (LYK, A3C) u nokanHata camoynpaBsa ja MMaaT rnaBHaTa
KOMaHAa 1 3aKOHCKaTa OAroBOPHOCT 3a CNpaByBakbe CO Kpu3ara.

KOHCYJNTITUPAHU

MHCTMTyLI,IAMTe ' KOHCYNTHUPaaT MNagnHCKUTE LEHTPKU 3a CI'IGLI,MCI)IA‘-IHMTG n0Tpe614 Ha
M/IainTe Ha TEPEH.

MHOOPMHUPAHU

MnapuHCKMTE LEHTPM Mopa KOHTMHYMpaHO fa bupat MHPopmupaHu of
oduuUMjanHMTe KpM3HM WTaboBM 3a Aa cnpeyaT wupere aesrHdopmaummn mery
BPCHULMUTE.

OBaa MaTpuua Hanara cTpora cybopamHaLmja Ha TepeH: MTaguHCKMTe paboTHMLM M BONOHTEPM CEKOraLl U
cnepat HacokuTe Ha 0PULMjaNHUOT MHLMOEHTEH KOMAaHAAHT 3a a HE MM MpeyaT Ha cnacyBaykmTe CyXom.




OneparuBHa pamka u 6e3beanu npocropu

[lenyBarbeTO BO KPM3K Ce CTPYKTYpPMPa HKU3 TPU MerycebHO NoBp3aHM eTanu:

(®aza | (MoaroTeeHOCT - NpeA Kpu3a)
HacoyeHa KOH I'IpeBEHLl,Mja 7 jaKHEI-be Ha OTNOPHOCTa NpeKy e,D,}/I(aLlea n paaBoj Ha KanauynuTeTu.

®as3a Il (PaboTa 3a BpeMe Ha Kpu3a)
O6e3benyBarbe HenocpenHa noaapLuka, MHGOpPMMpatrbe, NCUXOCOLMjanHa NoaapLLKa U
aKTMBMparbe Ha 6e3belHM NPOCTOPHM 3a MINagM.

®a3za lll (3akpenHyBame - N0 Kpu3a)
@okyc Ha 3aKpenHyBarbe, peMHTerpaumja, LONropoYHa NCMXoCoLUMjanHa NOAAPLUKA M jaKHEeHe

Ha OTNOPHOCTA 3a UOHU KPU3HU CUTYaLIUN.

Bo ocTBapyBatbeTo Ha 0BME dasm, MNaJMHCKUTE LLeHTPU Ce BOAAT CNopea ABa BUAA CTaHOAPOM:

MuHuManeH ctaHgapa Pa3BoeH cTaHpapa

OCHOBHOTO HMBO Ha NMOAFOTBEHOCT KOE CEKOj MpeanHoTo HMBO KOH KOe LEeHTpuTe ce
LleHTap Mopa Aa ro obesbenu BegHall (Ha np. cTpemaT Ha  gonr  pok  (Ha  np.
BOCMOCTaBEHA pefoBHa KOMYyHMKaluja €O bopmanusmpaHn noKanHM KOOPAMHALMUCKM
MHCTUTYUUKUTE,  obe3beayBatbe  6as3nyHa MeXaHW3MM, KOHTMHYMpPaHM MNporpamu 3a
ncuxonowka npBa nomow M besbeneH rpafietb€  OTMOPHOCT U MHTErpuMpaHu
bu3nuKkm npocTop). 3alUTUTHM MEXaHU3MM 3a MITaguTe).
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Arenpa Ha mopynor

CermeHT
00:00 - 00:25 25 MUH BoBep, Mpe>ka Ha conupapHocTa
00:25-00:50 25 MUH Teopwuja 1: Dopmyna Ha pM3MK U NpaBuna 3a cneunPuUuHm Kpmusu
00:50 - 01:55 65 MMH AKTMBHOCT 1: ,AHaTOMM]ja Ha PM3UKOT - Manumpare Ha HallaTa
3aegHuua”

02:10 - 02:40 30 MMH Teopuja 2: ®a3u Ha 04roBop U besbenHW NpocTopu

02:40 - 03:40 60 MUH AkTuBHOCT 2: ,lpoueHKa Ha 6e3beneH npoctop”

03:40 - 04:00 20 MUH Pednekcuja Ha MOAyNoT, eBanyaluja 1 3aTBOpatbe




MpeXa Ha conMaapHoCTa

BpeMeTpaemwe

MaTepujanu

MHCcTpYKUMH
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25 MUHYTH

Knonye BonHa

YyecHmumte 3actaHyBaaT BO Kpyr. DacunmMtatopoT ro ApXKM KOMYeTo
BOJIHa BO pakKa, ce MpeTcTaByBa CO CBOETO MMe, KaXkyBa efjHa CBOja CMU/IHA
CTpaHa MM BELUTMHA LUTO MOXKE Aa ja MOHYAM BO KPM3Ha CMTyalMja (Ha
npumep: ,Jac cym AHa n fobpo copaboTyBam mop ctpec”), M Ap>Kejku ro
KpajoT 04 KOHeLuoT, ro ¢pna KNonyeTo KOH HEKOj Of, yYeCHULUMUTE BO KPYroT.

NuueTo koe ro paKka KIONYETO ro 06BUTKYBa KOHELLOT OKOJTYy NPCTOT (3a Aa
ce co3fajfe BMANMBA BPCKa), Ce NPETCTaByBa Ha MCT HAUMH (MMe U BELUTMHA
BO Kpwu3a), Na ro ppna KNonyeTo Ha cegHaTa IMYHOCT.

MpoLuecoT NpoaonXyBa C& AOAEKa CEKOj YYECHMK He ce BKYyYM U He ce
co3pjafe BMASIMBA MNajakoBa MpeXka Of BOMHa Koja M MOBp3yBa CuTe
MPUCYTHM BO KPYTOT.

KpaTok pebpuduHr Ha Bexbata: Ce ykaxkyBa Ha ¢akToT feka cuTe
yYyeCcHUUM MerycebHO ce MOBP3aHM M fieKa BO KPU3Ha CUTyalluja, MpexaTa
Ha nogAplKka M CONMOAPHOCT Mery BPCHUUMTE e npBaTa JIMHMjA Ha
OLrOBOP M CU/a 3a 3aefHMLaTa.

Mo 3aBpLlyBareTO Ha BexkbaTa 3a NpeTCTaByBakbe, 3aeHO CO rpynaTta ce
nocTaByBa KNy4HOTO MpaBuso 3a 6e3benHa paboTa ,He npasu wTteTa” (do
no harm). JacHo ce HarnacyBa [feka Ha obykaTa Hema fa ce 36opyBa 3a
JIMYHU TpayMM M [eKa CeKoj YYeCHMK Mma MnpaBo da naysuMpa [LOKOMKY
HeKoja TeMa My Npeaun3BMKa CTPEC UM HEMPMjaTHOCT.




AHaTOMMja Ha pU3UKOT - Manupame Ha
HawarTa 3aegHuMLa

BpeMeTtpaemne

MaTepujanu

UHCTPYKL UK

Mpawama 3a
pednekcuja

65 MUHYTU (40 MMHYTH paboTa BO rpynu + 25 MUHYTH pedriekcuja)

FonemMu NUCTOBK XapTuja (PnmMnyapT) 3a Manuparbe Ha 3aefHuLaTa M
MapKkepwu BO 3 6owu.

YyecHmumTe ce genat BO rpynu og 4 po 5 nuua. F'pynute pabotat Ha
Manupame Ha HMBHATa 3aefHMYUYKa JIOKaNHa CpefuHa, nogeneHu no
pa3NnMYHKU 0eN0oBM Of rpagorT.

Ce mopenyBa ronem IMCT XxapTuja Ha Koj Cce upTa efHOCTaBHa Mana of
rpagoT (rnaBHM YNWMUM, PeKa, YUYMIMLITA, MHCTUTYLUMM, MIALUHCKM
LeHTap).

Co upBeH MapKkep ce obenexxyBaaT onacHocTuTe (nokaumu co Gpusmyka
3aKaHa, Ha NpuMep: pM3MK Of MNonnaBa MNOKpaj peka, CyBa LWyma
MOA0XKHA Ha noXap).

Co wMH Mapkep ce obenexyBaaT CUCTEMCKMUTE W COUMjaNHUTE
paHnuBocTU. OBa He BKJydyBa Camo fiolla MHPpacTpykTypa (Ha np.
cTapu 06jekTM 6e3 M3/e3 3a WUTHU Cydau, PeKu, LYMM), TyKy M
Manuparbe Ha paHAMBWUTE TPynu BO 3aefHuuaTa. TUMoBUTE Tpeba Aa
obenexxat nokauuu Kafe npecrtojyBaaT MM ce cobupaat nmua Ha Kou
MM e MoTpebHa nocebHa nMopgfpLlika Npu Kpusa: MNagu M nuua co
nonpeyeHocT, Aeua 6e3 pogutenu (MHCTUTYLMM WMNIKU 3TPUKYBAUKM
CeMejCTBa), CemMejcTBa BO COUMjaneH PU3MK, KaKo M MUTpPaHTU WK
6eranuu umj npuctan go MHPopmaumn mMoxe fa buae otexkHaT nopagu
jasnuHm bapuepu.

Co 3eneH Mapkep Ce ManupaaT Kanauutetute (60nHMUA,
MPOTUBMOXKAPHA CTaHMLA, MIAAUHCKM LLeHTap, NOKaJIHU OpraHu3aLmm).

Cute rpynu rm npeseHTUpaaT CBOMTE Manu.

Ko ce KnyyHuTe TOYKM BO BaLUMOT rpaf Kafe LITO HajnecHo ce
3abenexxyBa NPeksionyBakeTo Mery NMpMpoAHaTa OnacHoCT (Ha mpuMmep,
PEeYHO KOPMUTO MU CyBa LLYMa) U paHIMBUTE Hacenbm unu objekTm?

Kou nenosu of BalwmnoT rpapg ce HajTELLIKI/I 3a Manunpame 1 30WTO?

[anu manupaHuTe 3eseHn ToUKM (6ONHULM, MPOTUBNOXKAPHM CNYXKOM,
MNTafMHCKM LEHTPM) Ce pacropeneHn PaMHOMEPHO BO CUTE AENO0BM Ha
BAalLMOT rpaf, MM OApeneHM Hacenbu LenoCHO OTCYCTBYBaaT Of
CUCTEMOT 3a noaapLuKa?

Bp3 0CHOBa Ha LpBEHWUTE TOUKM LUTO I'M 0befiexxaBTe Ha ManuTe, KoM ce
TOYHO rpaHMLMTE 0O KOM HME KAaKO BOSIOHTEPM CMEEME fia [ejCTByBamMe
npepg fa ja 3arpo3ume concTBeHaTta 6e3benHOCT?

IKako Mo>xeme Kako BOMOHTEPM Aa OCUrypame feka paHaMBUTE rpynu
(Mnagu co nonpeyeHoCT, fela 6e3 poanTenu, MUrpaHTH) Hema Aa buaart
3abopaBeHM MpMU eBeHTyanHa eBaKkyauwuja Mau Npu AucTpmbyumja Ha
TOYHU MHPopmaLnn? Kou ce HUBHUTE cneundUYHM NOTPEOU BO NpBUTE
24 yaca of KpusaTa?
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lpoueHKa Ha 6e36epeH npocTop

Bpemetpaeme
Martepujanu

UHCTPYKL UK

Pednekcuja

60 MMHYTU (40 MUHYTH paboTa BO rpynu + 20 MUHYTHU pedrekcHja)

Anatka 1: Yek-nmcra 3a 6e36efeH npocTop (cTp. 23-25) M XMNOTETUUKM
cueHapwuja (cTp. 21-22), ucneyaTteHu 3a cekoja rpyna.

CnegHaTa aKTUMBHOCT € YYeCHMUMTE fa pa3MmMciat LWTO My e NoTpebHOo Ha
efeH uaeaneH MNagMHCKM LeHTap WMAM NIoKaneH MpocTop 3a Aa Moxe
6e3bepHo pa QyHKUMOHMpPaA Kako ,b6e3bemeH npocTop” BO KpM3Ha
CUTyaumja.

YyecHuumnte ce penat Bo TuMoBM. Cekoj TMM [0OMBA XMMNOTETMUKO
cueHapwuo 1 ja pasrneayBa AnaTkaTa 1: Yek-nucra 3a 6esbegeH npocTop.

TUMOBUTE aHanu3MpaaT KOWM €/IEMEHTM (e HEeOMNxo4HM 3a efHa
opraHu3saumja Unu LLeHTap BO HUBHMOT rpaf fa buae NoaroTBeH Aa NoHyau
TOYHM UHPOPMALMM M NCMXOCOLMjaNHa NoAaPLLKA.

[lokonky BO HUBHMOT rpaf BeKe NOCTOM MNAAMHCKM LeHTap (Kako LTo ce
MNagMHCKMTE LEHTPM BO MpeXkaTa Ha OMWTUHM), TUMOBKUTE AMCKYTMpaaT
LITO 61 MOXKENO Aa ce yHanpeau Bp3 OCHOBA Ha Yek-iMcTaTa.

TUMOBMTE [OMCKYTMpPaAaT Kako HMBHMOT MIAAMHCKM LeHTap Ke ce
no3uuuoHmMpa BO nokanHata RACI maTpuua: KOM NOKanHU WMHCTUTYLMM
(LYK, onwtuHa, LpBeH kpcT) mMopa fa M MHbOpMMpaaT 3a CBOETO
[.ejCTBYBatbe M Of KOTO Ke NpumMaaT AUPEKTHU Hapenou.

IKom ce knyyHUTE CTaBKM KOM CMOPES BaC HajuecTo HepocTacyBaaT BO efieH
NIOKaNeH NPOCTOP 3a fa Ce CMeTa 3a LiefloCHO be3befeH BO kKpu3a?

IKako BONMOHTEPUTE MOXAT Aa NMOMOrHaT OBMe CTaHAapAM Oa ce nogobpar
BO HMBHATa 3aefgHuMLa?




XUMNMOTETUYKHU CLULEHAPUJA

3a pa6ora co Anatka 1- Yek-nucra 3a 6e3bepeH npocrop
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CueHapwuo 1-MonnaBa u npekuH Ha coobpakaj

Mo MHTEH3UBHWM BPHEXM, AN Of rPagoT e nonnaBeH. HEKOMKY ynuUM Ce HEenpoogHM, a
MNTAaIMHCKMOT LEHTAp € Ha MOBMCOKAa M MOMEHTanHo 6e3beaHa nokauuja. [o uUeHTapoT
noaraat mMnagu Kou bapaaT TOYHM MHPOPMaLMM 3a COCTOjbaTa, KOHTAKT CO CEMEjCTBOTO M
MEeCTO Kajfie MOXaT KpaTKO fa npecTojyBaaT. Bo rpynata vma nuue co NonpeyeHocT 1 Mnaao
nuLe Koe He ro 36opyBa 06PO MaKeLOHCKMOT ja3uK.

3apjaya 3a TUMOT:

- [poBepeTe ja Anatka 1 cTaBKa no cTaBKa.

- Onpegfere WTO LLEeHTapOT MOXKe fa 0be3benn BegHall.

- OppepeTe Ko UHGOPMaL MM MOpa Aa fojaaT of obMLMjanHU UHCTUTYLMM.
- Onpepenerte ja ynorata Ha LeHTapoT BO flokanHaTa RACI maTpuua.

CueHapmo 2 - 3emjoTpec u noTpeba op 6e36epeH npocTop

Mo cuneH 3emjoTpec, 0bjekTUTe BO rpafoT ce npoBepyBaaT. MNagMHCKMOT LeHTap Hema
BMO/IMBM OLUTETyBama, HO Mpef NMOBTOPHO OTBOpake Mopa Aa Ce NMPOLEeHU fanu MoXe aa
byHKUMOHMpPa Kako 6e3beneH npoctop. Hekonky Mnagu ce BO3HEMMpeHW M bapaat
nogapwka M uHbdopmaummn. len op HMB CakaaT BefHall Aa Ce BKAy4yaT BO ,MOMararbe Ha
Teper".

3apjaya 3a TUMOT:

- MpoBepeTe rn ycnosuTe 3a GuUsmyKa be3befHOCT.

- PasrpaHuyueTe WTO e 3afavya Ha MHCTUTYLMKUTE, @ LUTO e JO3BOJIEHA Y/I0ra Ha MNaauTe.

- [lpoBepeTe fanu NOCTOM MexaHW3aM 3a OCHOBHA NCMXOCOLMjaiHa NoAAPLLKA M ynaTyBakbe.
- Oopegfere WITO He[OCTMIA 32 MUHMMANEH CTaHAapa.




XUMNMOTETUYKHU CLULEHAPUJA

3a pa6ora co Anatka 1- Yek-nucra 3a 6e3bepeH npocrop

CueHapuo 3 - Ypb6aH noxxap Bo 6/1M3uHa Ha MNTaiMHCKHUOT LieHTap

Bo cocepeH pgen of rpafoT uMMa ronem noxkap. MnaguMHCKMOT LeHTap He e BO 30HaTa Ha
MoXapoT, HO MOXe [fda CTaHe Touyka 3a MHPOpPMMpare M NOrMcTMYKa nogaplika. Ha
coumMjanHuTe Mpexxm 6p3o ce WMpaT HenpoBepeHu MHGopmaLmm. Hekonky mnagm BONOHTepH
npepnaraat fa ogaT nobamMcky 40 NoXkapoT 3a Aa ,MoMorHaTt".

3apava 3a TUMOT:

- MpoueHeTe fanu LeHTapoT MoXe be3benHOo fa GyHKUMOHMPA.

- OfpeneTe Kako Ke ce KOpUCTAT CaMo TOYHMU odurLMjanHM MHPOPMaLUMU.

- [ocTaBeTe jacHa rpaHuMLa: BONOHTEPUTE He OfaT Ha NpBaTa JIMHMja Ha OrHOT.
- Onpepenete KOMy Ke bMae OTYETEH LLleHTapoT U KOro Ke nHdpopmmpa.

CueHapuo 4 - 3gpaBcTBeHa/couMjanHa Kp13a 1 ronem 6poj mnapm

Bo rpafoT Mma Kkpu3Ha cocTojba nopafm Koja ronem 6poj mnagu goaraaTt BO MIagUMHCKMOT
LeHTap 3a MHPOPMaLIMK, pa3roBop U NMoBp3yBatbe cO ycnyru. [len of HMB NOKaxkyBaaT 3HaLM
Ha aKyTeH cTpec. TUMOT € Man M Hema NCUXONOT NMOCTOjaHO NMPUCYTEH.

3ajaya 3a TUMOT:

- [poBepeTe ganu BONIOHTEpPUTE MM 3HaaT rpaHMUKUTE Ha BPCHMYKaTa NOAAPLUKA.

+ Onpepenete Kage M Kako Ke ce ynaTtyBaaT C/lyyaM LUTO ja HafMMHYyBaaT BOJIOHTepCKaTa
ynora.

- [poBepeTe ganu NpPoCTOPOT OBO3MOXKYBa NPMBATHOCT M NMPMUCTaNHOCT.

- OppeneTe KOM NIOKANHWU MHCTUTYLUMK/CTPYYHM CNy>kbum Tpeba fa bmuaat KOHCYNTUPaHM.
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3a 6e3beneH npoctop | Moayn 1

YnatcTBo: TUMOT ja npoueHyBa n3bpaHaTa opraHM3almja/MnaguHCKM LeHTap M 3a cekoja CTaBka 03HauyyBa
JA, OENMYMHO wnu HE. Bo nocnegHata KOMOHa ce 3anmuilyBa KOHKPeTeH [0Ka3, HefoCTaToK MM ciefHa

aKuMja.

OpraHusauuja/MnagmMHCKM LieHTap:

[laTyM Ha npoueHkKa:

CraHgapa

Kputepuym

A. be3bepeH ¢pu3muukm npoctop

MuHUManeH

MocTouM jacHO onpendeneH MNPOCTOP BO  KOj
MNlaguTe MOXKaT Aa npectojyBaaT 6e3 ga bumat
M3/T0XKEHWM Ha HeMocpeaHa OMacHOCT.

MuHUManeH

BnesoBuTe, M3nesunTe M naTekmTe 3a ABUKEHE Ce
C}'IO6OJJ,HM M NecHO Npeno3HaT/IMBU.

MuHUManeH

Moctou HauuMH 3a 6e3bepHa eBakyauuja of
MpPOCTOpPOT.

MuHUManeH

Bo npocTtopoT Moxe ga ce obe3beau OCHOBHA
NPMBaTHOCT 3a /MUe Koe WMa noTpeba of
ncuMxocoumMjanHa nogapLuKa.

Pa3BoeH

MocTojaT pepoBHM NPOBEPKM M MNnaH 3a
yHanpegyBarbe Ha ¢wu3mukata 6e3bedHOCT Ha
MpPOCTOpPOT.

B. TouHn MHpOpMaL MM 1 KOMyHMKaLMja

MuHUManeH

MocTou OAroBOPHO NMLe Koe cnegm obpulmjanHu
nHdopMaLMu BO Kpm3a.

MuHUManeH

Mnagute pobuBaaT CcaMO MPOBEPEHM M jacHO
dopMmynmpaHm UHGOpMaLUu.

MuHUManeH

MocTojaT BUANMBO NOCTaBEHM OCHOBHM KOHTaKTH
3@ UTHU Cnyyau, BKIyumTenHo 112.

MuHUManeH

MocToM HauMH 3a HaBPEMEHO UHPOPMUpPatbE Ha
BOJIOHTEPUTE U KOPUCHULMTE.

Pa3BoeH

MoctojaT opHanpen MOATOTBEHM  KaHanwu/
npouesypy 3a KOMyHMKauMja CO JoOKajHuTe
UHCTUTYLMM.

lpap/onwTHHa:

YsieHOBU Ha TUMOT:

OA ENTYMHO HE
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CraHgapa

Kputepnym

C. NcuxocounjanHa nogapLuKa

OAOENYMHO HE

benelika

24

MuHUManeH

Hajmanky enHo nuue 3Hae peka llcuxonowkara
npBa MOMOLI He e rncuxoTepanuja M He e
AnjarHocTMumnpatoe.

MuHUManeH

BonoHTepUTe 3HaaT fAa MpPMMEHaT OCHOBHO
HabsbyayBatbe, ClyLlake U MOBP3yBaHse.

MuHUManeH

[MocTojaT jaCHWM rpaHMUM MNOMery BpCHMYKaTa
NOAAPLUKA U CTPYYHaTa MOMOLL.

MuHUManeH

MocToM HauMH 3a ynaTyBakb€ KOH CTPy4Ha
cnyxba Kora nogapLikaTa ja HaagMWHYBa ynorata
Ha BO/IOHTEpPOT.

Pa3BoeH

OpraHu3alujaTa MMa BOCNOCTaBEHA NPaKTMKa Ha
BPCHUYKHM check-in n/unu nebpuPUHr No kpuseH
aHraXKMaH.

D. UHKNY3UBHOCT M NPUCTANHOCT

MuHUManeH

an NNaHNPabETO CE€ 3€MaaT npensmao mMiagmn m
NInlla CO NONpPeYEHOCT.

MuHUManeH

Mpu NnaHMpareTo ce 3emaat npeasusa neua bes
pogutenu/nuua  6e3  HemocpedHa  CeMejHa
noagdpLuKa.

MuHUManeH

Mpu NNaHWpPaHEeTO Ce 3eMaaT NPeaBu CemMejcTea
M MIaZM BO COLMjaNeH pU3MK.

MuHUManeH

Mpu nnaHuWpareTo ce 3emaaT npeasup
MUIpPaHTK/6eranum u MoOXKHU jasuuHU bapuepu.

Pa3BoeH

MHbOpMaLumMTe M HauMHOT Ha paboTa MoXxe fa
ce npucnocobaT Ha pasMyHM NOTPebM Ha
KOPUCHMLMUTE.




AnaTtka 1-Yek-nucra 3/3
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CraHpgapa Kputepnym

E. KoopanHaumja n RACI

AA OENYMHO HE

benewika
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Munumaned  JaCHO € KOja MHCTUTYLM]ja MMa rNaBHa KOMaHAa U

MeXaHU3MU 3a MNlaguTe.

3aKOHCKa OfrOBOPHOCT. H H H
Mutumaner  JaCHO € KOM aKTUMBHOCTM CO HM30K O YMepeH

PU3MK MOXe fAa M cnpoBefdyBa mnaguHckuot [ O H

LeHTap.
Munumanen  JaCHO € KOFO MIagMHCKMOT LeHTap mopa [Aa

MHPOPMMpPa 3a CBOETO A€jCTBYBaH-E. O O O
Mutmmaned  JaCHO € O, KOO BOSIOHTEPUTE NpUMMaaT Hacoku/

Hapenbu BO KpU3Ha CMTyaluja. O] O] Il
Pa3soe MoctojaT  dopManusMpaHu  WMAM  PELOBHM

NOKaNHU KOOPAUHALMCKM MEXAHM3MMU. [ [ [
F. MoproreeHocT 3a Tpute Ppasm
Mukumaned  [lOCTOjaT aKTMBHOCTM 3a MOAFOTBEHOCT npen

Kpu3a. O 0O 0O
Munumanen  [locTOjaT  jaCHM  3afjayM  3a  MNOQAPLUKA,

nHdopMupare 1 besbeneH NpocTop 3a Bpeme Ha [] H I

Kpwu3a.
Munumanen  [1OCTOM NaH 3@ 3aKpenHyBarbe/[ONropoyHa

noaapLIKa no Kpusa. O O |
Pa3soen MocTojaT KOHTMHYMpPaAHM MPOTrpamMMu 3a rpagere

OTMOPHOCT 7 MHTErpuMpaHu 3aWTMTHM [ | |

3a K/Z1y4yoK oA npoueHKaTa

TpM HajcMAHM CTPaHM Ha MPOCTOPOT:

Tpwu HajuTHM NnogobpyBamsa:

KKoj Tpeba pna 6uae nudopmmpan/BrnyyeH cnopeg nokanHata RACI maTpuua:
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Pednexcuja u KAYUHM NOYKM

KJTYYHU NOYKU

® Kpm3aTa HaCTaHyBa MWCKAY4YMBO BO MNPECEKOT MEfy KOHKpPE€THaTa OnacHOCT M
onwTecTrseHaTa paH/IMUBOCT.

® KanauuteToT e epuHCTBEHaTa npomeHnuBa Bo Qopmynata Ha pu3MK BP3 Koja
OMPEKTHO Ce BNMjae M MOXKe ia Ce 3roNIeEMM.

° Cexorall ce nMouynTyBaaT OCHOBHMTE MpaBuia 3a CneuudUUYHM KPU3K: HE Ce rasu BO
NPOTOYHa BOMa, HE Ce OTBOPaaT NPO30pLM MPM NOXKAp M He ce AaBa Bofa Ha nuLe BO
6ecco3HaHMe.

° MnaguHCKUTE LEHTPU M NPOCTOPM MOXKAT Aa GYHKLUMOHMpPaAT Kako 6e3befHM NpocTopu

1 XaboBu 3a MHPOPMUPatbe, @ He Kako NapanesiHu UHCTUTYLMKU Ha BPXKAaBHUOT CUCTEM.



MOAvYn 2

NMcuxocoumjanta noaaPLIKA,
npBa NOMOLU M yNaTyBalbe
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NMcuxocoumjanna noaApWIKA, NPBAa NOMOLU
M ynatyBame

BOBE[

Kpu3HuTEe CUTyauum He Npenmu3BMKyBaaT CaMO MaTepujasniHa LiTeTa,
TWe ocTaBaaT M ANaboKM eMOLMOHANHMU M MCUXONOLLKKM NOCNeAULM BP3
mnagute. Cnopen aHanu3aTta CnpoBefeHa BO PaMKWUTE Ha MPOEKTOT,
53,4% op MnaguTe UCTakHyBaaT HEraTMBHO BNMjaHME Ha KPU3HMUTE
CUTyaLMu Bp3 MEHTaNIHOTO 34paBsje, fJofeKka 6/% of HUB UCTaKHYyBaaT
[leKa NcuxonoLukaTta nogapLuka MM NpeTcTaByBa efHa Of HajroniemuTe
notpebu. Yectonatu, mnagute HemaaT npucTan Ao CTPYYHM nMua UIn
4yyBCTBYBaaT OTNop fa nobapaaT npodecMoHanHa MOMOLL, Nopaau
LWTO NpBMYHATa NOAApPLUKA ja ouyekyBaaT Of CBOMTe BPCHMUM. OBOj
MOAYJT € HacOYeH KOH rpajere BELUTMHWU 3a OCHOBHa eMOLMOHasHa
NOAApPLLKa, CO CTPOro AeduHUpare Ha rpaHMLMTE MOMEry BPCHMYKaTa
nogapLuka u ncuxotepanujara.

UEJZIM HA YYEE

Mo 3aBpLUyBatbe Ha OBOj MOAYS, YYECHULMTE Ke MOXKaT da:

° v npeno3HaBaaT BOOObUYaeHMTe GM3NYKKM, EMOLMOHANHM U
BrxejBMOpanHu peakLMKU Ha aKyTeH CTpec Kaj BPCHULMTE.

L4 [0 npMmeHyBaaT MofenoT 3a lNcuxonowka npsa MOMOLL BO
npakca, BOAEjKM ce of NpUHUMNKUTE 3a be3befHOCT w
cnywame.

° [peno3HaBaaT 3HauUM Ha COMCTBEHA WCLPMNEHOCT M
NpMMeHyBaaT TEeXHWUKM 3a CaMorpmka M BPCHMYKA
noggpLuka.

L MocTaByBaaT jaCHM NpPOdECHMOHANHU M ETUYKM TPaHMLM

(pa3nuka nomery BpCHMUKa NOAAPLLKA U NcMxoTepanuja).

° Mpeno3HaBaaT Kora BpCHMYKaTa NoAApLUIKa MoBeKe He e
L0BOJIHA U NPABMIIHO KOPWUCTAT MEXaHWM3MM 3a ynaTyBarbe
KOH CTPYYHM CITYXOM.




KJIY'-IIIII KOMNEeTCHLIMM
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3Haewe

OcHOBM Ha ncuxocouMjanHaTa NoaApLLIKA, MoAenoT Ha lMcuxonoluka npsa NOMoOLU
(C30: Habmynysaj - Cnywaj - MoBp3u), rpaHULKM Ha BPCHMYKATa NOAAPLUKA U CUCTEMM
3a ynatyBame (Referral), kako M 3Hauu Ha COMNCTBEHa MCLPMNEHOCT M COropyBae
(burnout).

BewituHHU

AKTMBHO cnylarbe 6e3 ocyayBarbe M MPeKUHyBarbe, Mpeno3HaBarbe Ha U3NMUKM,
EMOLMOHANHU M OWXEjBMOpPanHM peakumMuM Ha aKyTeH CTpec, MNocCTaByBarbe
NPodeCcMOoHaNHM 1 eTUUKM FPaHULM, U TPUMEHA HA TEXHMKM 3@ CAMOTPUXKa M BPCHUYKA
nopAapLika (peer support).

CraBoBM

EmMnaTuja, nounTyBarbe Ha 4OBEPIMBOCTA U NMPMBATHOCTA, OATOBOPHOCT KOH JIMYHATA U
TMUMcKaTa 6e36edHOCT, M CBeCT 3a COMCTBEHMTE T[paHWLM KOra € HeOonxo[HO
BKyUyBatbe Ha CTPYYHM CIY>KOM.

ty

e+
N




LliTo e ncuxocouMjanHa noaApWIKa?

Mpen pa ce cnpoBeae obykaTa 3a OBOj MOAY/, 3afOSKMTENIHO ce AedbuHMpaaT uenuTe M
KOHLeNT1Te NOBP3aHM CO MEHTANIHOTO 3APaBje U EMOLMOHANHATA NOAAPLLIKA BO KPU3HM CUTYaLMUM.
YnoraTa Ha QacMnmMTaTOpPOT € KIyyHa 3a OAPXKYyBatb€ Ha jaCHM TpaHWMUM MOMery BpCHMYKaTa
noaapLuKa v npodecMoHanHaTa NogApPLIKA 32 MEHTANTHOTO 34 paBje.

1. 3HauajHOCTa Ha NcMxocouMjanHaTa NoAA[pPLUKA BO KpU3a

Kpu3Hute cuTyaumu (NpMpogHM KaTacTpodu, NaHBEMMM, MOXKAPU MM TParMUHM HacTaHu BO
3aefHMLaTa) NpeaM3BMKyBaaT €MOLMOHANIHM PacTpojcTBa KoM bapaaT HaBpeMeHa peakuMja.
MnaguTe ce 0COBEHO paHNMBM, a MPUCTANOT O KBa/MTETHA MCMXOCOUMjanHa MoALpLUKa
npeTcTaByBa K/lyYeH efIeMeHT 3a HamaslyBatbe Ha JONrOPOYHUTE MOCIeAMLM OF TpaymaTa.

2. MNcuxonowka npBa nomow (MMMN) npeky momenor Ha CBeTckaTa
3ApaBCTBEHa OpraH13aumja

3a fa ce cnpeyn puM3MKOT Of HEHAaMEpHO ,COBeTyBatbe" MM NOMUCITYBatbe AeKa BONOHTepUTe
CTaHyBaaT TepaneBTW, BO PaMKUTE Ha OBOj MPMPAYHMUK C€ KOPUCTM OPULMjaNnHMOT MOLeN Ha
CBeTckaTa 34paBCTBEHA opraHm3auuja 3a lcmuxonowka npsa nomow (MMM). MacunmTtaTopoT
eKCnIMuUMTHO Harnacysa wto HE E lNcuxonowkaTta npBa NOMOLLE:
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MNMNHEE

ncmxmepanwja HUTY KTMHNMYKO COBETYBaHbE.

MMAMNHEE

NPopeCHOHaNHO AMjarHOCTULMPatbe Ha TpayMa.

MNOMNHEE

NPUHYAyBake Ha NIMLETO AeTasHO Aa ro packa)KyBa TPayMaTCKMOT HacTaH MM Aa rv cnopenysa
CBOMTE Hajanaboku emoLmm NPOTMB CBOja BOja.
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LLTo E MNcuxonowka npsa nomow?

Toa e XxymaH, Nogap>KyBaykuM OArOBOP Ha NMLE KOe Cce Haofa BO akyTeH ctpec. [lpegn
nomarakeTo cinefyBa MOATOTOBKA, @ TPUTE KINYYHM aKLMOHM MPUHLMNM Ce: HabrbynyBarbe,
cylwaHe M NoBp3yBakbe.

1 NMoproroBka

MpoueHka Ha 6e3begHOCTa Ha  OKONAMHATa M
COMCTBEHaTa CTabUNHOCT npen npucTanyBarbe KOH
NMLETO BO HEBOJTja.

z Ha6mypyBame

|_|p0L|,6HKa Ha HenocpeaoHnTe OCHOBHM I'IOTpe6I/I 7
npeno3HaBak€ JIMLa CO CEPUO3HUN peaKLUMU Ha CTPEC.

Cnywame

CocnywyBare 6e3 NnpUTMcoK, obesbenyBare CMMpyBauka
atmocdepa, nokaxkyBarbe emnaTuja M OTCYCTBO Ha

ocyfayBatrbe.
ll. MoBp3yBame !
lNomaratbe BO 3a[0BOJlyBatb€ Ha OCHOBHUTE MPAKTUYHU

noTpebu, MoOBp3yBartbe CO CEMEJCTBOTO, COLMjanHUTe
MPEXXM 1 ynatyBate KOH CTPYYHM UHCTUTYLIUM.




Fpuxa 3a noMmaraunre

PabotaTa Ha TepeH BO KPWM3HM CUTyaLMM HEMMHOBHO TO M3/710)KyBa BOMOHTEPOT Ha CTpas,
HeCUrypHoCT, Tara 1 TpayMaTCKU NPUKasHU, LUTO HOCU BUCOK PU3MK Of, EMOLMOHANTHO MCLpnyBakbe,
ceKkyHpoapHa TpaymaTu3auuja u coropyBarbe (burnout). 3atoa, cekoja opraHu3auMja M CeKoj
BOJIOHTEPCKM TUM MOXAT ycnewHo Aa QyHKUMOHMpPaaT camo [OKONKY CMCTEMATCKM Ce rpuxkaT 3a
concTBeHaTa 6narococtojba. lpmkaTa 3a BONOHTEPUTE Ce NOTNMPa Ha ABa KNy4Hu cTonba:

JInuHuM 3aWITUTHU paKkTOPH

MpunNagHOCT Ha TUM, pa3BMBatbe YYBCTBO Ha 3aeHMLUTBO, GOKYC Ha CMMC/IaTa Ha NOMarakeTo
OB p>KyBatbe Ha CEKOjAHEBHUTE NIMUHU PYTUHM (COH, MCXpaHa, M3MUKa aKTUBHOCT).

OpraHu3auMcKu 3alITUTHU paKTOpH

OpraHu3upatrbe pefoBHU COCTaHOLM KOM MOTTMKHYBaaT OTBOPEH AMjanor, KynTypa Ha fosepba u
MOYMTYBakbe Ha MPUHLMMOT Ha AOBEPIMBOCT.

MerycebHO npoBepyBarbe Ha cocTojbaTa Mery camuTe BONOHTepM (check-in), cnopenyBare
MCKYCTBa M pacTepeTyBarbe MO 3aBplLUeHaTa 3afjadva. BaxkHo e pga ce 3anameTu: BPCHUYKUTE
NOAAPIKYBayuM cnogenyBaaT UCKYCTBa, HO TME He Ce COBETHULUM HUTY 3aMeHa 3a npodecroHanHa
MOMOLLI.

NebpuduHr cecum

OpraHM314pa|-be penoBHM ceCcMn non BOACTBO HA MEHTOP MM CTPYYHO JIKLE MO 3aBpLUyBatkbe Ha
KPU3HUOT aHra>XMaH, CO LieJs1 EMOLMOHAIHO 3aTBOPakE€ Ha NPOLECOT U HaMallyBatbe Ha CTPECOT.

‘ BpcHuuka nogapiuka (Peer support)
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Arenpa Ha mofynor

CermeHr

00:00-00:20 20 MUH BoBen, eHepuajzep ,A3byka Ha emounnTE" M NOTCETYBaHE Ha
npaBmnaTa 3a 4OBEPIMBOCT

00:20- 00:55 35 MWH Teopetckn gen: Peakuuu Ha cTpec, lNcuxonoluka npea NnomoLl u
rpu>ka 3a CaMMTe BONTOHTEPMU

00:55-01:25 30 MHH TeopeTcka NOArOTOBKa 3a yyecHUuUuTe: Pasbmpare Ha MEHTANHOTO
3apasje, MMM n rpaHMLMTe Ha BPCHMYKaTa noggpLuKa

01:25 - 02:25 60 MHH AxTtuBHOCT 1: ,CnywaMm, Ho He nekyBaM” (MckycTBeHa Bexxba 3a
aKTUBHO CyLLarbe BO NapoBM)

02:25-02:40 15 MMH [May3a 3a ocBexyBar-e

02:40 - 03:10 30 MHH Teopetcku gen: [paHMLM Ha BOIOHTEPCKaTa ynora M CUCTeMOT Ha
ynaTyBame

03:10 - 03:45 35 MMH AkTMBHOCT 2: ,ipBO Ha opny4yyBarbe” (PaboTa co PUKTUBHM CTYAMM
Ha cnyyaj)

03:45-04:00 15 MHH ®uHanHa pednekcuja, eBanyaluja Ha MOLYNOT M 3aTBOPaH-e

B N
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Kaxo pearupame Ha akyTeHn cTpec?

OBOj men ce npe3eHTUpPa OMPEKTHO Npen yYeCHMUMTE CO Len fa ce 3ano3HaaT co TemaTukarta,
TepMUHONOrMjaTa 1 NpaBunaTta nNpeg fa npuctanaT KOH NpakTUYHUTE BEXOMU.

IKora ce Haorame BO KpM3Ha CMUTyalLMja, HalleTO Teno M YM pearnpaat Ha BOHpPegHu
npegm3suum. OBMe peakumm moxkaT fa bupgar:

Ddusmnuku

3abp3aHo YyKkarbe Ha CPLETOo, Tpenepere, BPTOraBuLa, CyBa yCTa, CTerakbe BO rpagute
WU 3aMop.

EMounoHanHu

CTpaB, MaHKKa, WOK, Tara, 4yBCTBO Ha 6eCcnomMOoLLHOCT UNU pa3npa3nnBocCT.

BbuxejsuopanHu

MoBnekyBare BO cebe, 30yHETOCT, HEMOXHOCT 3@ HOCeHEe OAJyKM MU MpeKyMepHa
aKTMBHOCT. Ba)kHO e fga ce pa3bepe geka oBME peakUMM Ce HOPManHM peakumu Ha
HeHOpPMasNHM HacTaHK. TWe He 3HayaT feka Hekoj e ,cnab” nnu ,Hectabunen”, Tyky geka
OpPraHW3MoT ce 0bmayBa fa ce 3alTUTK.
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Kora UM nomarame Ha BPCHMUUTE BO KPM3a, HaLUETO ,D,EjCTByBaI-be ce TeMen Ha 4YeTmpu
OCHOBHU YEKOPU:

02

03

0L

Mpucranete 6e36epaHO: HMKOrall He ce M3N0XKyBajTe Ha PU3MK M NPOBEPETE ja OKONMHaTa
npeq fa npucranmre o HEKOro.

Cnywajte co BHUMaHue: bugerte npucyTHM, 360pyBajTe CO CMUPEH TOH M [O3BONETE MYy Ha
nuueTo aa 3bopyBa OHOMKY KOJNKY LUTO caka, 6e3 fia ro npeknHyBaTe uaun ocygyBsarTe.

Mpawajte 3a oCHOBHUTe NOTpe6u: MpoBepeTe fanu NULETO MMa NOTpeba o BOAa, YMCT
BO3[YX, KOHTAKT CO CEMEjCTBOTO MU MHDOPMALMM.

MoBp3eTe ro co cucremoT: lMToMorHeTe My fia CTanu BO KOHTaKT CO 6IMCKM nyfe unu ynaTtete
ro A0 CTpy4YHa cnyxba [OKONKy 3abenexuTe 3HaLUM KOWM ja HagMMHyBaaT BpCHMYKaTa
nogmpLuka.

HE CMEE

[a ce paBaaTt naxHu BeTyBama (,Cé Ke
6uae Bo peqn”), Aa ce genat NcMxXosOLLKM
COBETH, fa Ce MpuHydyBa NMLETO fAa
3bopyBa 3a TpaymaTa UM fa ce npesema
ynoraTa Ha nekap/TepanesT.
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A3byka Ha emoLmuTe

BpeMeTpaemwe

MaTepujanu

MHCTpYKLUMH

20 MMHYTH

Tonka

YyecHuUuMTe 3acTaHyBaaT BO Kpyr. DacunutatopoT dpna Tonka KOH HeKoj
O yYyecHWuUuMTe u KaxxyBa bykBa of a3bykaTa (Ha npumep, ,C"). YyecHMKOT
KOj ja daTmn TonkKaTa Mopa BO POK Of TPW CeKyHAM fa Kaxke eMoLuja uu
cocTojba MoBp3aHa CO Kpu3a LUTO 3anoyHyBa Ha Taa OykBa (Ha npumep,
.Ctpec” unu ,Ctpas”), no wWTo ja ¢dpna Tonkata Ha APYr YY4ECHUK CO HOBa
bykBa. BexxbaTa Tpae 5 MMHYTM 1 NOMara rpynata 6p30 fga ce pa3byau m aa
ce BKJlyuu BO TemarTa. 1o BexxbaTa, ce 0TBOpa KpaTKO pe3nme 3a Toa Kako
CTPEecoT BNMjae BP3 HaLLMOT YM U TesoO.




Cnywam, HO He neKyBaMm

BpeMeTtpaene

MaTepujanu

UHCTPYKL MUK

Pedpnekcunja @
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60 MUHYTH (30 MMHYTM NpaKTMYHa BeXkb6a BO NapoBu, 30 MUHYTH
nebpuduHr).

Anatka 2: Hacoku 3a cnywwarbe (cTp. 38) 1 cueHapuja 3a yuyecHUK A (cTp. 39-
40).

YyecHUUMTE ce genat Bo NapoBu (YuecHMK A u YuecHuk b).

Ha YuecHukK A My ce flaBa KpaTKO QUKTMBHO CLLEHAapMO BO KOe Ce OMMLLYBa
NleCHa BO3HEMMPEHOCT MO COOYyBatbe CO CTPECeH HacTaH (Ha mpumep:
CTpaB Of, MOBTOPYBarbe Ha CUJIEH 3eMjOTpec WM 3arpum>KeHOCT 3a
CEMEjCTBOTO 3a Bpeme Ha Hemoroga).

YyecHuk b ja npe3ema ynorata Ha BOJIOHTEP KOj ja MNpPMMeHYyBa

Mcuxonowkata npea NoMoL (cnywarbe 6e3 npekuMHyBarbe, CMUPEH TOH,
noTBpAYyBakbe Ha eMoLMmnTe be3 faBatbe ,JIECHU COBETH").

BexxbaTa Tpae 5 MMHYTK, MO LUTO YIOrUTE CE MEHYBaar.

.Kou 6ea cneumduuHuTe BepbanHu U HeBepbanHm 3HaLM (Kako rOBOPOT Ha
TeNOTO, TOHOT Ha FMacoT UM MOMTYEHETO) Kaj BalLMOT COrOBOPHMK KOM BU
nokakaa fieka Toj HaBUCTMHa Ce YyBCTBYBA UCMJIALLIEHO UM HECUTYPHO?"

.BO KOM MOMEHTU Of pPa3roBOPOT BM belle HajTELKO Aa Ce BO3LPXKMTE Of
TOa [fa nNOoHyauTe ,pelueHue” unu COBEeT, M LITO Be HaTepa fa ro
MOYyBCTBYBaTe TOj MMnync?”

.KaKko ce npomMeHM [OMHamMuKaTa BO Pa3roBOPOT BO MOMEHTOT Kora ja
3amMeHuBTe ¢pasata ,He rpuxXM ce” co efHOCTaBHO MOTBPAYBarbe Ha
emoumjata Ha COrOBOPHUKOT?"
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AJIATKA 2 - Hacoku 3a cnywiame

KapTuuku co Hacoku 3a cnywame | ,Cnywam, Ho He nekyBam”

KapTuuka 3a YyecHuk b - BonoHTep KOj npumeHysa [lcuxonowka npea nomowl. KopucTu ja
KapTU4yKaTa 3a BpeMe Ha 5-MUHYTHMOT pa3rosop.

LLiTo pa npaBam

Mpuctann  be3begHo:  nposepu  ja
OKOJIMHaTa M CONCTBeHaTa CTabuIHOCT.

Cnywaj co BHMMaHuMe: buaun npucyTeH/Ha,
360pyBaj CO CMMPEH TOH M He MPeKMHYBa].

[lo3Bonn nuueto fga 36opyBa OHOJKY
KOMKY LUTO Caka, 6e3 NpuTUCOK.

Mpaluaj 3a OCHOBHMTE NOTPebu: Bofa, UNCT
BO3[YyX, KOHTaKT CO CEeMejCTBOTO MU
nHpopmauuu.

MoTBpaM ja emoumjaTa 6e3 pa Hyauw
J1ECHO peLueHue”.

MoBp3n ro NMLETO CO BNMCKM Nyre Mnu
CTpy4yHa cnykba Kkora noTtpebaTa ja
HaZlMMHYBa BPCHMYKaTa NOAAPLUKA.

®pa3m wro CMEE pa ce kopucrar
.TYKa CyM co Tebe”
.BanMaHO e fa ce YyBCTBYBaLl Taka"

.He <1 cam/a n He mopaw cam/a pa ce
cnpasyBall co oBa”

.Pazbrpam geka oBa TM € MHOTY TeLlKo"

+Mo>xeme 3aegHO fa nobapame NomoLl oA
CTpyyHaTa cny>kba”

+MoXxamM pa ocTaHam co Tebe popeka
Hajoeme cooBeTHa nomow”

LLito HE CMEE

[a paBaw naxHu BeTyBama: ,Ce Ke bupge
BO pepn”.

[la penuil NncMxonoLLKKY COBETM.

[a ro npuHyayBal nuueTo Aa 36opysa 3a
Tpaymara.

[a npesemall ynora Ha nekap/TepanesT.

Hepo3sonenu ¢ppasu

+KaXXn MM TOYHO WITo ce cnyymn”
.KaKo ce yyBcTBYyBalle T1 Toraw?”
.Ha TBOe mecTo, jac bu..."

,Ke noMuHe U Ke 6uaew mocuneH/Ha no
oBa"

.OBa Ke TM CTaHe rosiema Tpayma LOKONKY
He ja pewmwt”

.Koja e npuMumMHaTa LITO OBa TOIKY MHOTY
™ BnNunjae?”

.Ce cnyuune n nonowmn pabotu”
.He Tpeba ga nnayew, Ke NOMUHe"

Mo pa3roBopoT - NMUHA NpoBepKa

Kou Bep6anH|4 7 HEBep6aJ'IHM 3HauM MM MNOKaXkaa [eKa COroBOpHUKOT Ce YyBCTBYBa

ncnnaeHo Uunu HECMprHO?

BO KOj MOMEHT HajMHOry NOYYBCTBYBaB MMMYJC fla MOHYAaM PeLleHne unm coseT?

IKako ce npomeHM pa3roBOPOT KOra HaMecTo ,He rpmXKm ce” ja NnoTBpAUB eMoumjaTa?




CLEHAPUJA 3A YHECHUK A

3a Bexx6aTta ,Cnywiam, HO He neKyBam"

KapTtuuka A1 - CrpaB no 3emjorpec

Mpepn HeKONKy AeHa MMano cuneH 3emjotpec. OTTorall CeKoj NOCMEH 3BYK Te BOSHEMMPYBA M
ce npallyBall fanu Ke MMa HOB MoTpec. He bapalu COBeT; cakall HEKOj MMPHO fa Te cocnyLua.

MHCcTpyKumMja: 360pyBaj camo OHOMKY KONKY LUTO € NoTpebHo 3a Bexbata. CleHapuoTo e
bUKTMBHO; He CMoAeNnyBaj MMYHKU TpayMaTCKM UCKYCTBA.

KapTuuka A2 - 3arpnxeHOCT 3a CEMejCTBOTO NPK Henoropa

Mopaau HEBPEME U NPEKMHATH NaTULLTa He MOXKELL BefHall Aa CTanull BO KOHTAKT CO Y/eH
of cemejcTBoTO. Ce YyBCTBYBalLl HAMHATO M NMOCTOjaHO ro NpoBepyBall TefiepoHOT. Tn Tpeba
nogapLika U TouHa MHOPMaLIMja LLITO MOXKELL i@ HanpaBuLL.

MHCTpyKumMja: 360pyBaj camo OHOMKY KONKY LUTO € NMoTpebHOo 3a Bexbata. CleHapuoTo e
bUKTUBHO; HE cnofenyBaj MMYHM TPayMaTCKM MCKYCTBA.

Kaptuuka A3 - Bo3HEMMPEHOCT No eBaKyalMja

Bo TBOETO yuMnuwiTe MMano MpeBeHTMBHA eBakyaluuja. Cé 3aBpwuno 6e3 nospenu, HO TH
OCTaHano YyBCTBO HA HECUTYPHOCT M TELLKO TM € Aia Ce CKOHLeHTpupall. 360pyBaj KpaTko 3a
TOa Kako Ce YyBCTBYBaLL cera, 6e3 AeTanHo ONULLYyBaHe Ha HaCTaHoT.

MHCTpyKUMja: 3060pyBaj CamMO OHOJMIKY KOMKY LUTO € MOTpebHo 3a Bexbata. CueHapuoTo e
OUKTUBHO; HE cnogenyBaj TIMYHM TpayMaTCKM UCKYCTBaA.

Kaptuuka A4 - CTpaB o noBTOpYBaHe Ha noxap

Bo 61M3MHa Ha TBOETO MECTO Ha XKMBEerbe HeofamHa MMano noxkap. Cera MMpuc Ha Yap
Be[Hall Te BO3HeMMpyBa. He cakall Aa packaxkyBall [eTanu; cakall HeKoj fa Te cocaylla 1 a
TW NMOMOTHe Aia Ce MOBP3eLL CO TOYHM MHOPMaL UM,

MHCTpyKuMja: 3060pyBaj CamO OHOJMIKY KOMKY LUTO € MOTpebHo 3a Bexbata. CueHapuoTo e
OUKTUBHO; HE cCnogenyBaj IMYHM TpayMaTCKM UCKYCTBaA.




CLEHAPUJA 3A YHECHUK A

3a Bexx6aTta ,Cnywiam, HO He neKyBam"

Kaptuuka A5 - HecurypHocT no nonnasa

Mo nonnaBa BO COCEACTBOTO, A€M O CEKOjAHEBHMTE aKTUBHOCTU Ce HapyLleHu. Ce YyBCTBYBaLL
30yHeTO M He 3Haew Kage ce objaByBaaT opuumjanHu MHopmaumm. PasroBopoT Tpeba aa
OCTaHe Ha cerallHuTe NoTpe6bu.

MHCTpyKumMja: 360pyBaj camo OHOMKY KONKY LUTO € MoTpebHo 3a Bexbata. CleHapuoTo e
bUKTUBHO; HE cnofenyBaj IMYHM TPayMaTCKM MCKYCTBA.

KapTtuuka A6 - Bo3HEMMPEHOCT NO NPEKMH Ha eNleKTPUUYHA eHepruja

3a Bpeme Ha KpM3Ha cocTojba MMano JONr NpekMH Ha enekTpuyHa eHepruja. Ce yyBCTBYBaLL
HecurypHo buaejku He cm moxken/a fa KOHTakTUpall co bnmckmTe. Cakall MUPEH pa3roBop M
MOMOLL Aa Pa3MMUCIIULL KOFO MOJKELL fia KOHTAKTUPALL.

MHCTpyKumMja: 360pyBaj camo OHOMKY KONKY LUTO € NMoTpebHOo 3a Bexbata. CleHapuoTo e
bUKTUBHO; HE cnofenyBaj MMYHM TPayMaTCKM MCKYCTBA.

KapTtuuka A7 - CTpec no wupere gesmHpopmaumm

Ha couujanHmTe Mpexu rnefall MHOTY KOHTPaAUKTOPHKM 06jaBu 3a KpU3Ha cocTojba. Telwko
TW € Aa NPOLEHMLL LUTO € TOYHO M Ce YyBCTBYBaLl NpennaBeHo. Cakall HEKOj Aa Te cocylla U
[,a Teé HacouYM KOH NPOBEPEHM MHOPMaLUM.

MHCTpyKUMja: 3060pyBaj CamMO OHOJMIKY KOMKY LUTO € MOTpebHo 3a Bexbata. CueHapuoTo e
OUKTUBHO; HE cnogenyBaj TIMYHM TpayMaTCKM UCKYCTBaA.

KapTtuuka A8 - 3arpu>xeHOCT 3a BpaKare BO PyTHHaA

Mo 3aBpLUEHa KpW3Ha CUTyaluMja, aKTMBHOCTMTE MOBTOPHO MOYHyBaaT, HO TU C€ yLiTe ce
YyBCTBYBalL HanHaTo. He bapalu Tepanuja unu gMjarHo3a; cakall KpaTka, YoBeYKa NoAgapLUKa.

MHCTpyKumMja: 360pyBaj camo OHOMKY KONKY LUTO € NoTpebHo 3a Bexbata. CleHapuoTo e
bUKTMBHO; He CNoAenyBaj MMYHU TpayMaTCKM UCKYCTBA.




[1pBO Ha ognyuyBatbe 3a yrnaTtyBamwe

BpeMeTpaemwe

MaTepujanu

UHCTPYKL MUK

Pedpnekcunja @

i1

35 MMHYTH (20 MUHYTH paboTa BO rpynu + 15 MUHYTH pedrekcuja)

Anatka 3: [IpBo 3a ynaTtyBatbe (CTp. 42) U GUKTUBHU CTYAMM Ha ciydaj (cTp.
43-45).

YyecHuumMTe ce genat BO Manu rpynu of 4 no 5 nuua.

Cekoj TMM [oOb6MBa pasnuuyHa CTyaMja Ha cnydaj (Ha npumep: Cnyyaj 1 -
MNago nuue Koe e 36yHeTo 1 bapa MHPoOpMaLMja Kage fa ce npujaBu Kako
BonoHTep; Cnyyaj 2 - geBojka KOja CO AeHOBM opbuBa Aa 36opyBa M
MOKa)kyBa 3HaUM Ha Tewka naHuka; Cnyyaj 3 - nuue Koe CNoMeHyBa [eKa
NoBeKe Hema CMMUCIa Aa >KMBee).

TUMOBMUTE aHanu3MpaaT M opfiydyBaat: [anu oBa € CuTyauMja LITO
BOJIOHTEPOT MOXE fa ja CMMPU CaM CO OCHOBHA Pa3roBOpHa MOAAPLUKA,
WK OBa € ,LipBEHO 3HaMe" Koe bapa UTHO ynaTyBarbe KOH CTPyYHa ciyxba
(12 unu ueHTap 3a counjanHa pabota)?

CeKkoj TMM ja Npe3eHTMpa CBojaTa oAnyKka npeq uenata rpyna KOpUCTejKu ru
UEKOPUTE 3a yrnaTyBaHbe.

Ko 6ea KNy4yHUTE 3HALM KOM MOKakaa [eKa ce NPeMMUHYBa Of rpaHuuuTe
Ha BOJIOHTepcKkaTa MOAApLWKa KOH mnoTpeba op npodecnoHanHa
MHTEepBeHLUHja?

Kako Tpeba fa nocTtanu BOMIOHTEPOT AOKOSIKY Ce COOYM CO NMue Koe
of6MBa KakBa 610 nomoLu?




AJIATKA 3 N

[lpBO Ha oANyuYyBatbe 3a ynatyBake | Mopyn 2

OBaa anaTka cny>xu 3a Bexxbarbe Ha rpaHMLUaTa Nomery OCHOBHa BPCHMYKa NOAApLUKa m notpeba
Of CTPy4YHa/UTHa MHTEpBeHLUMja. BOonoHTepOT He AujarHocTUumpa.

YEKOP 1: lanu mecToTO € 6e36eaHO 3a Tebe 1 3a nuueto?

HE - He ce u3anoxxyBaj Ha pu3mk. Cnegu rm HaCOKMTE Ha HagNeXHUTe CyxXou.
NA - Tpogonxu Ha Yekop 2.

v

YEKOP 2: lan1 uMa HenocpepHa onacHOCT MO XXMBOTOT MJIU jaCHO ,LpBEHO
3Hame"?

OA - UTHO noBp3yBakbe O CTpyYHa cnyxba/112 cornacHo cuTyaumjaTa.
HE - lNpogonxu Ha Yekop 3.

v

YEKOP 3: lanu n1MueTo MMa OCHOBHA NpaKTUUYHa NoTpeba WTo MoXKe 6e3begHO
Aa ce appecupa?

OA - lMoHyam TouHa MHbOpMaLMja, MUPHO MPUCYCTBO M NpPaKTMUHa NoAApLUKA BO PaMKM Ha
ynoraTa.
HE/HE E IOBOJTHO - Mpogonyu Ha Yekop 4.

v

YEKOP 4: flanu cocTojbaTta ja HapMMHYBa BpCHMUYKaTa noaapLuka?

[OA - lMoBp3u co CTpyyHa MHCTUTYLMja/cny>ba. He npe3emaj ynora Ha TepanesrT.
HE - lMpumeHn ocHOBHa nogapLuka: HabrbyayBsaj — ciyLuaj - NOBP3M.

v

YEKOP 5: lanu nuueTo oabusa nomouiu?

He ro npucunyBaj ga 36opysa. ObjacHu ru goctanHute onumn. AKO MMa HenocpegHa onacHoOCT
No XXMBOTOT, Ce 6bapa UTHa NpodeCcoHanHa NOMOLL.

UTeH KoHTakT Bo CeBepHa MakepoH#mja: 112 (24/7).

QacnnuTaTopcka HanomeHa: LYK ro HaBepyBa 112 kako 6ecnnateH 24/7 uteH KOHTakT. Bo
Be>XxbaTa ce cnefu NpaBMIOTO O NPUPAYHMKOT: KOra CMTyalumjaTa ja HaAMMHYBa BPCHMYKATA
NOAAPLUKA, 3aJ0/HKUTENHO ce Bapa CTPyYyHa NOMOLL.




OUKTUBHU CTYOAUU HA CTTYHAJ

3a Anatka 3 - ,[lpBo Ha ogny4yyBaks€e 3a ynaTyBate"

Cnyuaj 1- UHpopmaLnja 3a BONOHTUPaAHLE

Mnago nuue e 36yHeTo 1 bapa MHbOPMaLMja Kafe fa ce NpujaBM Kako BofoHTep. Hema 3Haum
Ha HenocpeaHa onacHOCT U KOMYHMLMPa jacHO.

[pawama 3a TUMOT:

- [lann oBa e cuTyauMja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE [a ja MOAAPXM CO OCHOBHa pa3roBopHa/
MpPakTMYHa NomoLu?

- [lanu nocTou ,LupBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopeg AnaTka 37

- Kape e rpaHMuaTta Ha BOJIOHTepcKaTa ynora?

Knyy 3a aHanusa: npakTMyHa MHbOPMaLMja M NOBP3yBakbe; C/y4ajoT He bapa TepaneBTcKka
ynora.

Cnyuaj 2 - Teuka NnaHMKa M NOBNEKYBakbe

[leBojka co aeHoBm oabmBa fa 360pyBa M MOKaXkyBa 3HaLM Ha TellKa NaHWKa. BonoHTepuTe He
MOXKaT [la BOCMOCTaBaT CTabuieH pa3roBop M COCTojb6aTa OUMrIefHO ja HagMMHYBa KpaTkaTa
BPCHMUKA NoaApLUKa.

lMpawama 3a TUMOT:

- [lanu oBa e cuTyalMja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE fa ja MOAAPXKM CO OCHOBHa pa3roBopHa/
npaKkTUYHa NoOMoLL?

- lanv nocTtomn ,LpBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopep AnaTka 37

- Kape e rpaHMuaTta Ha BOIOHTepCcKaTa ynora?

IK<nyu 3a aHanm3a: NOTpebHO e ynaTyBarbe KOH CTPyYHa cnyxba.
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Cnyuaj 3 - U3jaBa Aeka XXMBOTOT HEMA CMUCNA
ﬂl/ILl,e BO pa3roBop CnoMeHyBa feKa noBeKe HemMa CMUCNA ha >KnBee.

Mpawatrba 3a TUMOT:

- [lann oBa e CMTyaumuja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE Aa ja NOAAPXKM CO OCHOBHA pPa3roBopHa/
npakTU4Ha nomoLu?

- lanu nocTtomn ,LpBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopep AnaTka 37

- Kape e rpaHMuaTta Ha BONIOHTepCcKaTa ynora?

IKnyy 3a aHanuM3a: LpBEHO 3Hame; UTHa nNpodecrmoHanHa nomoww /112 cnopen NpaBMIOTO BO
NPMPaYHUKOT.

Cnyuaj 4 - AKyTHa BO3HEMUPEHOCT M NOTpeba o KOHTAKT CO CEMEjCTBOTO

Mnapo nuue e BUAHO BO3HEMMPEHO MO KPM3Ha COCTOj6a, HO KOMYHMLMPA, 3Hae Kaje Ce Haora
W BEM [eKa HajMHOry caka fa CTanu BO KOHTAKT CO CEMEjCTBOTO.

Mpawama 3a TUMOT:

- [lann oBa e cuTyauMja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE fa ja MOAAPXM CO OCHOBHa pa3roBopHa/
MpakTMYHa nomoLu?

- [lanu nocTou ,LLpBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopep AnaTka 37

- Kape e rpaHuuaTa Ha BOJIOHTepcKaTa ynora?

IKnyy 3a aHanu3a: MMPHO NMPUCYCTBO, CNyLLake M NPaKTMYHO NOBP3YBakbe; MPOLEHM AanM Ce
nojaByBaaT 3HalLM LITO 6apaaT CTPyYHa NMOMOLL.
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Cnyuaj 5 - baparbe 3a ,AMjarHo3a"” on BONOHTEp
Mnapo nuue npawysa: ,Janu nmam Tpayma? Kaxkn mu WITo Mu e 1 WTo Tpeba fa npaBam.”

Mpawatrba 3a TUMOT:

- [lann oBa e CMTyaumuja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE Aa ja NOAAPXKM CO OCHOBHA pPa3roBopHa/
npakTU4Ha nomoLu?

- lanu nocTtomn ,LpBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopep AnaTka 37

- Kape e rpaHMuaTta Ha BONIOHTepCcKaTa ynora?

Knyy 3a aHanu3a: BOJIOHTEPOT HE [MjarHOCTMUMpPa M He f[aBa MCMXOTepaneBTCKU COBET;
objacHyBa rpaHMLa 1 HYAM NOBP3YyBakbe CO CTPYYHO NIMLLE.

Cnyuaj 6 - Jluue wro oabuBa pasrosop

Jlnue usrnepna BO3HEMMPEHO, HO BEJIM [€Ka HE CaKa Aa pa3roBapa U 6apa [a OCTaHe camo/a.
He e 3abenexkaHa HenocpenHa onacHOCT.

Mpawama 3a TUMOT:

- [lann oBa e cuTyauMja LUTO BOJIOHTEPOT MOXE fa ja MOAAPXM CO OCHOBHa pa3roBopHa/
MpakTMYHa nomoLu?

- [lanu nocTou ,LLpBEHO 3Hame"?

- Koj e cnegHMOT yekop cnopep AnaTka 37

- Kape e rpaHuuaTa Ha BOJIOHTepcKaTa ynora?

IKKnyy 3a aHanu3a: He ce NpucUAyBa fa 360pyBa; ce HYAM LOCTAMHOCT U MHbOPMaLMja Kafe
MOXe fAa nobapa nopapluka. AKO ce MojaBM HemocpefHa OMacHOCT, ce MocTanyBa crnopen
UTHUOT YeKop.
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Pednexcuja u KAYUHM NOYKM

K/TYYHU NOYKU

L] Mcuxonowkata npea nomou (MMMM) He e Tepanuja HUTY AUjarHOCTULMPAtLE, TOA € XYMaH,
YyoBeuykM npuctan 6asmpaH Ha HabrbyoyBatbe, CnyLlake M MOBP3yBakbe.

® Cekoratu ce no4nTyBa NPUBATHOCTA M OOBEPJSIMBOCTA Ha NULLETO Koeja 6apa noggpLiKarta.

° Fpu>kaTa 3a CamMTe BOSIOHTEPM (CamorpudkaTa, BPCHUUKATA NOLAPLUKA M BeBPUDUHT cecnmnTe) e
3af0/KUTENeH fien of paboTaTa, a He NyKcys.

L] BonoHTepoT cekorall rv 3Hae COMCTBEHWUTE FpaHMLM: KOra cMTyalMjaTa ja HagMMUHYBa
BPCHMYKaTa NoAApPLLKa, 3aJ0/MKUTENHO ce bapa CTpyYHa NOMOLL M ce noBuKysa 112.

. Hukorall He ce faBaaT NaXkHM BETyBakba M MpPa3HM yTexu, TYKy ce HYAM CTabUTHO NPUCYCTBO U
TOYHM MHPOPMaL MM,



Moavyns

MnaaMHCKO NHAEepPCTBo,
aKuMja M npUMMepH o
npakcata Bo DRR
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MnaaMHCKO NMAECPCTBO, aKLUMja M NPUMEpPH
on npaxkcara Bo DRR

Mo 3aBpLUYyBatbeTO Ha MNPETXOQHUTE MOAYyNM Kou ce ¢oKycupaa Ha
pU3ULMTE U NCUXOCOLMjanHaTa NogapLIKa, 0BOj Moayn ja npedpna dpokyc-
TOYkaTa Oof MpobnemuTe KOH pelleHujaTa M akuujata. Mnagute He ce

TPeTMpaaT CaMoO KakO MaCMBHWM XXPTBU MM KOPWUCHULM Ha MOMOLL BO
KPM3HWU CUTyallum, TYKY KaKo KJTyYHM IMepH, MHOBATOPM M ABMUIaTeNM Ha
MPOMEHUTE BO CBOWTE 3a€AHMLM. MOLyNOT I 3ano3HaBa yYecHULUTE CO
OCHOBHMTE MPMHUMMNK Ha MIAAMHCKOTO IMAEPCTBO BO HamanyBareTo Ha
pusmumute of Katactpodwu (DRR), npeseHTUpajku peanHu NpUMepu of
npakcata M NOTTUKHYBAjKM M aKTMBHO [a Ce BKIy4yaT BO Kpeupare Ha
NOKa/THU UHULM]aTUBMU.

LLEJZIU HA YYEE

Mo 3aBpLUyBatbe Ha 0BOj MOLYS, yHECHULMTE Ke MOXKaT fa:

Ja pasbepat ynorata M npaBOTO Ha MiaguTe pfa
yyectByBaaT BO NpouecuTe Ha OAJiyyyBarbe U
ynpaByBaHe CO KPU3M.

[lpeno3HaaT peka MNagMHCKOTO nuaepctBoO BO DRR He e
UCKNYYOK MM MOHMHA, TYKYy peasiHOCT KOoja BeKke ce C/lyyyBa
CeKojaHEeBHO.

AHanu3aupaaT peanHu NPUMMEpPU U obpU NMpakTUKK 3a

aKuMja npenBofeHa oa Mnagu.

M pasbepaT OCHOBHMTE YEKOPWM 33 MNpeTBoparbe Ha
COMCTBEHWTE WMAEM BO ManM, MPAKTUUHM aKLMCKM YEKOPM Ha
NIOKANHO HMUBO.



KJIY'-IIIH KOMNETCHLIMM
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3Haewe

Ynorata v npasaTa Ha MnaguTe BO MpoLECUTe Ha OfJlydyBarbe M yrnpaByBarbe CO
KpU3M, MelyHapOgHMTE paMKM M CTaHOapAM 3@ HamanyBarbe Ha pusmMuM of
kaTacTpodu (DRR), Kako M METOLONIOTUUTE 3a KPeUparbe M MiaHMpPatbe Ha JIoKaHM
MHUUMjaTMBKM M SMARTIE uenu.

BewTuHHU

AHanusa u npernosHaBarbe Ha A06PU MPAKTUKM U MHULMJATUBKM NPELBOAEHM Of
MNnagu, npeTBOpatbe Ha MAEM BO KOHKPETHM aKUWMCKM MAaHOBM, LOMIUTANHO
Manuparbe Ha PM3MLM U 3acTanyBatbe Npes NOKaSHUTE MHCTUTYLMK U 3aefHULaTa.

CraBoBM

npoaI(TMBHOCT, nnaepcTeo, nepu,enu,wja Ha MnaguTte KakKo aKTUMBHU YUHUTENIU U
HOCEYKM CTONOOBM Ha CerawHocCTa, Kako M MNOCBETEHOCT Ha MHKTY3UBHOCT,

CONIMBApPHOCT M COLMjanHa Koxesuja.

Q+
N




MnapuTte kaxko nupepu Bo DRR

1. Op peakuuja KOH akumja: lfpomeHa Ha nmapaguMrmata v ynorata Ha
Mnagure

Bo MMHATOTO, MNnaguTe BO KPM3HM CUTyaLMM bune TpeTMpaHM MCKIYYMBO KakO paH/iMBa
KaTeropuja Ha Koja M e noTpebHa 3aluT1Ta Of CTPaHa Ha BO3PACHUTE U UHCTUTYLMUTE. MeryToa,
COBpEMEHUTE paMKM (KaKko MeryHapogHWTe CTaHOapAM 3a HamanyBarbe Ha pusnuM U
NpoeKTHMTe Haoau of ,MoBp3aHKM BO Kpu3a“) jacHO HarnacyBaaT feka mnaguTe nocepysaat
eHepruja, AUrUTanHKU BELUTUHM, KPeaTUBHOCT U A/1aboko pa3buparbe Ha NoTpebuTe Ha CBOMTE
BPCHUUM. [MpOoTOKONOT 3a paboTa CO MnagM BO YCIOBM Ha Kpu3M OepUHWMpPa ABa KIYUYHM
npucTanu: MnaguTe Kako KOPUCHMUM Ha Nogfplika M MafuTe Kako akTMBHM YUYECHWULM M
BO/IOHTEpW. MnaguTe ce akTUBHM YUMHUTENM KOM MOXKAT Aa BpLUAT NpeBeHUMja, Aa eayunpaar,
[ia Momaraart BO JIOrMCTMKA M [la BPLUAT 3acTanyBatbe npes NOKaaHUTE BNacTu.

2. MpaBaTta Ha MNaguTe Ha YYe€CTBO, IMQEPCTBO M be3begHOCT

YyecTBOTO Ha MnagMTe BO Npallarba MOBP3aHM CO Oe3befHOCTa Ha 3aefHMUaTa He € Camo
npuBuneruja unm GopmanHoCT, TyKy HMBHO OCHOBHO MpaBo. Kora mnagute ce BKIYYEeHW BO
NAaHUMPaHEeTO U NOLFOTBEHOCTA MPef KpM3a, CAaMUTE 3aeHULM CTaHyBaaT MHOTY MOOTMOPHMU.
NupepctBoto Bo DRR He moppa3bupa camo ronemu MeryHapogHM MPOEKTU WMAM OFPOMHM
OyLleTH; Toa 3anoYHyBa CO MasiM, CEKOjAHEBHM aKLMM, OF CNOLeNyBarbe TOYHU MHDOPMALMM Ha
COuMjanHUTE MPEXM, MpPeKy MpaBere NOKalHM Manu Ha PU3KMK, Ma C& A0 MHMUMparbe
pa3roBOpMU CO NIOKASIHUTE MHCTMTYUMM 3a nopobpysarbe Ha 6e3befHOCTa BO yumnuLiTata U
MNagMHCKUTE UeHTpu. MNpuToa, cekorall ce MOYMTyBaaT CTaHOApPAMTE 3a 6e36efHOCT, KoM
HanaraaT MnaguTe fa ce BK/y4yBaaT BO aKTUBHOCTM CO HM30K [0 YMEPEH PU3MK, MOAAPXKAHU
Of, COOABETHM 0B6YKM U MEHTOPCTBO.

1
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Arenpa Ha mofynor

CermeHTr

00:00-00:20 20 MUH BoBep, eHeplajzep U NocTaByBake Ha OYeKkyBaHaTa 3a TPeTMoT
moayn

00:20 - 00:55 35 MUH Teopetcku gen: Mnagute Kako naepu, MHOBaTOPU M HOCMTENM Ha
npomeHun Bo DRR

00:55 - 01:25 30 MMH TeopeTcka MOAroToBKa 3a yyecHuuuTe: [paBata Ha mnagure,
ynoraTa BO 3aefHMLaTa M NpMMepu o NpakcaTta

01:25-02:25 60 MUH AkTUBHOCT 1: ,MIHTEepaKTMBHA aHaNM3a Ha CBETCKMU M JIOKANHMU
MHUUKW]jaTMBU NpenBOfeHn og mnagm”

02:25 - 02:40 15 MUH MMay3a 3a ocBexxyBatbe

02:40 - 03:45 65 MMH AkTtusHoct 2: ,00 wmbeja 0o akuuja: HaupT Ha MWHU-
MHMLUMjaTMBa 3a HalIMOT rpag”

03:45-04:00 15 MUH ®uHanHa pednekcuja, eBanyaumja Ha MOAYNOT M HajaBa 3a
cnegHaTta dasa

-_‘
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Mnanure BeKe npeseMaar aKyuja

OBOj pen ce npeseHTMpa OUPEKTHO Mpeq YYecHWUUMTe 3a fa Cce MHCIMpupaaT M fa
pa3bepaT geka TMe BeKe MMaaT MOK M MpaBo fa buaaT Aen of pelleHunjaTa BO CBOUTE
3aeHULM.

LLITO 3HauM MNIagUHCKO NMAEPCTBO BO HAaManyBake Ha pU3ULLU
(DRR)?

MnapuTe yecTto MMCNaT feka 3a Aa ce HanpedyBa MM fa Ce HarnpaBM NPOMEHa, MOTPeBHO e
[a Ce yeka pa ce ,nopacHe” wnu pa ce pobue MHCTUTYUMOHanHa ¢yHKumMja. MeryToa,
MCKYCTBaTa LUMPYM CBETOT M BO HalllaTa 3eMja MoKaxkyBaaT COCEMA CMPOTUBHO:

MnapuTe Beke npe3semaar akumja MpaBoTo Ha rnac u yuecTBo

Tue ManupaaT OMacHOCTM, OpraHusMpaat Mnagute wmMaaT npaBo ga  bupgat
BPCHMUYKM  KamMakbM 33  efdyKauMja, COC/yLlaHWM BO MPOLECUTE Ha HOCere
nomaraat BO BUCTPUBYLM] Ha oanyku. HuBHWUTE umaen ce CBeXu w
XyMaHWTapHa nMomow M M KopucTaT NPaKTMYHM 3aTOa LUTO TME Hajaobpo 3HaaT
OUTUTaNHMTE  anaTkM M couMjanHuTe CO KakBM MNpeau3BMLM Ce COoOovyBaaT BO
MPEeXH 3a 6opba NpOTMB CEeKOjAHEBHMOT XKMBOT.
nesnHdopMaLmuTe BO BpEME Ha KpU3a.

Manu YEeKOPU LUTO 3HAYaT rosjiemMa npoMeHa

JlnpepcTBOTO BO HamanyBakbe Ha pU3MLM Of KaTtacTpodu He bapa HEBO3MOXHM PaboTU.
Toa MO>Ke fla MoYHe npeky:

-

e PasroBop co npujatenute u BpcHUUUTe: CnogenyBare 6e36e4HOCHM COBETU M
KOpeKLMja Ha Na>kHM BECTH.

o 3acTanyBame BO YYMULLITE MU MNAAUHCKM LeHTap: MHUUMpare npallakba 3a nogobpu
NNaHoBM 3a eBakyaliMja MM NpoBepKka Ha 6e3befHOCHMTe CTaHZapAM BO MPOCTOPOT.

& Kpeuparbe gurntanHa cogpXkmHa: M3paboTka Ha MHOorpadukun nnm Bugea 3a Toa Kako
MpaBM/IHO fa ce NoCTanu Npu 3eMjoTpec, NoniaBa MKW gpyra MTHa CocTojba.




bp3a MpeXa Ha upeu

BpeMeTtpaemne

Matepujanu

MHCcTpyKLMH
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20 MUHYTH

XapTuja, neHkana

YyecHuumMTE ce genat BO Manu rpynu og no 4-5 nuua. Cekoja rpyna gobuea
NMBYe XapTuja Ha KOe BO POK Of, 2 MMHYTU Ce 3anuLlyBaaT LWTO € MOXHO
MnoBeKke MAeu 3a Toa Kako MiaguTe MoXKaT Aa NOMOrHaT BO CBOjOT rpapg
npeqn fa ce cyym kKpusa. 1o MCTEKOT Ha BpemMeTo, MaeuTe ce uMTaaT Ha
rnac, a ¢acMnuTaTopoT r'M NOBP3yBa CO GaKTOT AeKa MIaguTe BeKe Mmaat
OrpOMHa KpeaTMBHOCT KOja caMo Tpeba fa ce KaHanusupa.

AHanusa Ha MTaAMHCKU MHULMjaTUBM

BpeMeTtpaemne

Matepujanu

UHCTpyKLUUM

Pednekcuja

60 MUHYTH (20 MUMHYTK Npe3eHTauMja Ha Npumepu, 30 MUHYTH paboTa BO
rpynu, 10 MMHYTHU NeHapHa AUCKYCHja).

Anatka 4: KpaTku CTyAMK Ha cnyyaj 3a MTagMHCKM akuMK Of, CBETOT M
LOOMALLHMOT pernoH (cTp. 54-55).

YyecHmuuTe ce genat Bo TuMoBu. Cekoj TMM [obBMBa pa3nnyeH npumep 3a
yCrnellHa MNagMHCKa akuMja BO HamaslyBarbe Ha pU3MLM 0O KaTacTpodwu
(Ha NpuvMep: MNaguHCKa rpyna Koja Kpeupana OTBOPeHa AMrMTasHa mana
Ha KPUTUYHM TOYKM BO FPafoT; MIafgM KOU OpraHM3upane CMMmynauuja 3a
eBaKyalMja BO CPEAHO YUMMULUTE; UKW UHWULMjATMBA 3@ UMUCTEHE PEYHM

KOpMTa Npep cesoHaTa Ha nonsasu).

TUMOBMUTE ja aHanM3MpaaT NpMKasHaTa M OArosapaat Ha TpM npallama: Koj
npobnem 6un pewasaH? Kako mnagute ja npesene uHuuujatueata? Kou
bune npugobuekuTe 3a 3aegHmLaTa’?

CeKkoj TMM HakpaTKO M Mpe3eHTUpPa KIy4YHMUTE 3aKkayyouu npeq uenata
rpyna.

IKoj o oBMe NpmMepw M3rnefa HajmpMMEHIUB BO HALLMOT rpag M 30LTO?

LLITo e Toa WTO 1 cnpevyBa MNagMTe NOYECTO fa ja Npe3emaaT OBaa y/ora
BO HallaTa 3aegHuLua?




AJIATKA 4

KpaTku cTyguu Ha cnyuaj 3a MIaAMHCKM aKLiMK Of, CBETOT M [LOMALLUHMOT PErUOH |
Mopyn 3
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YnatcTtBo: TUMOT ja uMTa CTygMjaTa M ofroBapa Ha TpuTe npawama: Koj npobnem 6mn pelsaBaH?

IKako MmnaguTe ja npesene uHuuMjatueaTa? Kom bune npnoobmskmTe 3a 3aegHuLaTa?

Cryauvja 1- MnagnHcKo Mmanupare Ha pu3uK o nonnasu, baHrnagewu

Mnagn Manepu, BO pamku Ha YouthMappers 1 co noggplika noBp3aHa CO nokanHuM DRR
aKTUMBHOCTM, M3Nerfie Ha TepeH BO MOMNJaBHO nogpadje M cobupane nogatoum co GPS u
TEPEHCKM NUCTOBM. Ha manaTa ru BHecCyBane [OMaKMHCTBaTa, COCTojbaTa Ha 0bjekTuTe,
naTMwWTaTa, yYMnuwiTata, 3aconHMLITaTa, epo3ujaTa Ha PeyYHMoT bper M MecTata Kage
nonsaBHaTa BoAa BferyBa BO Hacenbata. [logaToumTe 6une BHeceHn Bo OpenStreetMap u
cny>kene 3a nogobpo pasbuparbe Ha NOKaNTHMUOT PU3MK.

[pawama 3a aHanm3a:

1. Koj npobnem 6un pelwasaH?

2. Kako MnaguTe ja npesene uHUUMjaTMBaTa?

3. Kou bune npnoobuBkmTe 3a 3aegHuLaTa’?

4. Koj gpen og npumepoT 61 6UN HajnPUMEHAMB BO HALLMOT rpag 1 30LWT0?

M3Bop 3a pacunutatopoTt: YouthMappers, ,YouthMapping for Community Based Disaster Risk
Reduction” (2018).

Cryamja 2 - Yuenuuku ,school-watching” Tumosu, ®ununuum

Bo jaBHM OCHOBHM M CpefHM yumnuwta Ha OUAKIMHUTE, YUEHMLM YUeCTBYBaaT BO MPOrpamm
3a Hab/byayBakbe Ha YUMIULLTETO U NpPeno3HaBake OMacHOCTM. Tue cobupaat MHPOpPMaLmm
33 PM3MLM LUTO MOXKAT @ Ce OTCTPAHAT MM HamanaT Off CTpaHa Ha YYMIULITETO U co3paBaaT
ManuM Ha OMacHOCTM LUTO Ce CrofenyBaaT CO APYrM YYEHUUM 3aedHO CO 6e3befHOCHM
MHbOPMaLMM U NPOTOKOSIM 3a BEXOM NPU 3eMjOTPEC UM NOXKaP.

Mpalwarba 3a aHanusa:

1. Koj npobnem 6umn peluasaH?

2. Kako mnaguTe ja npesene uHMuUMjaTMBaTa?

3. Kov bune npnpgobumBkmTe 3a 3aegHuLaTa?

4. Koj nen og npumepoT 61 bmMn HajnpMMEHIMB BO HALLMOT rpag M 30LWTO?

MN3Bop 3a pacmnutatopoT: UNDRR, Words into Action - Engaging Children and Youth in
Disaster Risk Reduction and Resilience Building.
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Cryamja 3 - YunnuwiHu BeXx6u 3a eBakyaumja, Tetoso u Oxpua, CesepHa
MakepoHuja

Bo pamMku Ha aKTMBHOCTM MOCBETEHWU Ha MNafgMTe M OTMOPHOCTA Ha KaTacTpodM, BO CPeaHM
yumnuwTta Bo TeToBO U Oxpup 6ue CnpoBEfEeHM CUMMyNaLMCKM BexXOW 3a 3alTuTa M
cnacyBakbe MpW MOMMaBM U LUYMCKM MOXKapU. YUEHMLMTE U YUMSTULLHMOT NEepcoHan npeky
peanucTMUHKM cueHapuja Bexkbane NpoLeHKka Ha pu3MK, Clleferbe NIaHOBK 3a UTHU Clyyau,
copaboTka M OCHOBHM NOCTanku 3a 6e3begHOCT.

Mpawakba 3a aHanmsa:

1. Koj npobnem bun peluasaH?

2. Kako mnaguTe ja npesene uHMuUMjaTMBaTa?

3. Ko bune npnpgobumBkmTe 3a 3aegHuLaTa?

4. Koj gen og npumepoT 61 61N HajnPUMEHAMB BO HALLMOT rpag 4 30WT0?

MU3Bop 3a dacmnutatopot: UNDP North Macedonia, ,DRR Day 2024: ... youth and disaster
resilience” (13 oktomepu 2024).

Cryauja 4 - MnapuHcka kpeaTtuBHa DRR akumja, TetoBo, CeBepHa MakepnoHMja

YyeHuUM of MOoBeKe yuyunuiiTa BO TeTOBO y4yecTByBajse Ha KpeaTMBHa paboTMiHMUa 3a
HamanyBarbe Ha pU3MUM Of KaTacTpopu. HUBHMUTE LpTeXM bune OCHOBa 3a ronem Mmypan
.Guardians of Tomorrow: A Street Art Journey in Disaster Preparedness”, peanusupaH co
MNaguM yMETHWUUM U BOMOHTepU. AKuujaTa ja noBp3ana epykauujata, Kyntypata v jaBHMOT
NPOCTOpP CO NOPakM 3a NOATOTBEHOCT M 3aefHUYKA OTNOPHOCT.

pawamsa 3a aHanm3a:

1. Koj npobnem 6un pewasaH?

2. Kako MnaguTe ja npesene nHUUMjaTMBaTa?

3. Kou bune npnaoobuBkmTe 3a 3aegHuLaTa?

4, Koj men og npumepoT 61 bmn HajnpUMEHMB BO HALLMOT rpag M 30LTO?

M3Bop 3a pacunutatopot: UNDP North Macedonia, DRR Day 2024.

NMneHapHa pednekcuja

IKoj of oBMe NnpuMepH 13rnega HajnpMMeHNMB BO HALLUKMOT rpag U 30WTO?
LLITo e Toa WTO M cnpeyyBa MiaguTe Mo4vyecTo fAa ja Mpe3emaaTt OBaa Yy/iora BO Hawata
3aegHuua’?
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Op upeja oO MMHU-UHULIMjATUBA

BpeMeTtpaene

MaTepujanu

UHCTPYKL MUK

Pednekcuja

65 MUHYTH (40 MUHYTH paboTa BO TUMOBM, 25 MUHYTU Npe3eHTalMja 1
¢durHanHa pednekcuja)

JluctoBu GnmunyapT, MapKepu.

YyecHMUMTE OCTaHyBaaT BO WMCTMTE TMMOBW. 3ajayata € Cekoj TMM [a
CMUCIM M fOa wMcupTa Ha GAMnyapT eAHOCTaBEH HaUPT 3@ MMUHU-
MHUUMjAaTMBA LUTO TME CaMuTe bW MoXKene [a ja peanusupaaT BO CBOjOT
rpag Kako BOOHTEPMU.

HaupToT 3agomkntenHo cogpxu: Llen Ha akymjata: LLITo TOuHO ce caka fa
ce NoCTUrHe?

Onuc Ha akTuBHOcTa: LLTo Ke ce Hanpaeu (Ha npumep: MHOPMaTMBHA
Kamnakba BO yymnuLiTaTa, NPOBEPKA Ha OMpemMa BO MIaAMHCKMOT LEeHTap,
paboTMNHKULA 3@ BPCHULM)?

MoTpebHu pecypcu: LUTo e noTpebHo 3a fa ycnee akuujata (nyre,
maTepwjanu, nogapLuka)?

TUMOBUTE I'M Npe3eHTMpaaT cBoMUTe Maen Bo GopmMa Ha ,KpaTok nNuy” of 2
MUHYTK Npef ocTaHaTuTe.

KKon 6ea HajronemmTe Npegm3BMLM Npu 06MOOT fa Ce NPeTBOPM efHa uaeja
BO KOHKPETEH MaaH?

IKako MO)keMe OBMe MOen HaBUCTUHA [a MM peanm3mMpame BO HALLMOT rpag
BO HapeaHMOT nepuopa?
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Pednexcuja u KAYUHM NOYKM

KNTYYHU NMOYKH

. MnaguTe He ce MOHWHATA Ha 3aefHMLaTa, TME Ce Hej3MHaTa CeralwHoOCT U MOKEH
aKTUBEH pecypc.

4 YyecTBOTO BO HaManyBaH€ Ha pU3nLUmn o KaTaCTpO(I)IA € OCHOBHO MpaBO Ha MnaguTe.

L Cekoja ronema npoMeHa 3anMoyHyBa CO Man 4yekop: nuaepctsoto Bo DRR He bGapa
OrPOMHM pecypcu, TyKy xenba, copaboTka v jacHa naeja.

. MnaguTe MMaaT MOK fa egyumpaart, fa Mmanupaat pu3mum 1 a bapaaT 04roBOPHOCT
O, MHCTUTYLUMTE.



MOAYN 4

AKLMCKO NNIaHMpPabEe M
NMAEPCTBO



59

Axumcko nAaHMpabe M INAEPCTBO

BOBE[

OBoj duHaneH mopyn ja 3a0Kpy>KyBa Lienata obyka, NpaBejKu ja Kny4yHaTta
TpaH3MLuMja of CTeKHYBarbe 3Haera [0 AMPEKTHO npesemarbe akuuja. Hus
NPeTXogHMTe MOAyNnM Ce pasrfiefaa pusMuMTe, NCUMXocoumMjanHata
nogapLKa v npumepuTe 3a MmnaguHcko yyecto. Cera, GOKycoT e LenocHo
HacoYeH KOH MfaguTe, KOH HWMBHMTE MOEW, HMBHOTO JINLEPCTBO M
NPaKTUYHMUTE YEKOPW LUTO MOXKAT Aa M npes3emaT BO CBOMTE 3aefHMLM.
Mopgynot Mma 3a uen Aa rM 0Cnocobu BONIOHTEPUTE CAMOCTOJHO Aa
KpeupaaT COMCTBEHM WHMLMjaTUBM 3a HamanyBaktbe Ha pusMuMTe 0f
kaTacTpodu (DRR), npeTBOpajku r’M CBOUTE UAEU BO KOHKPETHMU aKLMCKM
nJaHOBMK.

LUEJIU HA YHEHE

Mo 3aBpLUYyBatbe Ha OBOj MOLYN, YHYECHULMTE Ke MOXKAT fa:

° CUHTETU3MpPaaT Ce LUTO € HayYeHO BO NMPETXOAHMTE MOAYSIN M
0a ™ noeHTMOUKyBaaT MOXHOCTUTE 3@ NIMYHO WU TPYMHO
[lejcTBYyBaHbe.

° v pa3bepaTt OCHOBHMUTE MPUHLMNK 3@ KpeMparbe Ha aKLMCKM

nnaH BO 3aeHULIaTa.

L [MocTaBaT jaCHW, MHKIY3UBHMU M MPABUYHM LieNM 3a CBOUTE
MHULMjaTMBM KOpUCTEjKM ro mogenoT SMARTIE.

° Mpe3eHTMpaaT COMCTBEHM MOEM 3a 3rofemyBarbe Ha
6e3begHOCTa M OTMOPHOCTA BO CBOjOT rpag.

)



Klly‘lllll KOMNEeTCHLIMM
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3Haemwe

MeTtogonorun 3a akuucko nnaHuparbe ( SMARTIE uenu: cneumduuHU, Mepnusm,
OCTBapyBayku, PeneBaHTHW, BPEMEHCKM OTrpaHMUYEHM, MHKIY3UBHM M MpaBenHu),
NMPUHLKUNK Ha Kpenpare U pa3Boj Ha MUHU-MHULMjATMBM BO SlOKaNHaTa 3aefHuLa,
KaKo U CMHTEe3a M MPUMEHa Ha CTeKHaTMTe 3Haerba Of NPeTXof4HMTEe MOoynu BO
npakca.

BewiTuHHU

CaMoCTOjHO  MAaeHTUOMKYBabe npobnemu M noTpebn BO  3aegHuuaTa,
CTPYKTypuparbe M NpeTBoparbe Ha UAeu BO peasiHu akLMCKKU NNaHOBM, NOCTaByBaHbe
MPeuM3HM Lenu 1 npeseHTMpare CONCTBEHM MHULMjATUBM NPEKY KpaTKM M3BeLUTau
(pitch) npep BpcHULMTE M jaBHOCTA.

CraBoBM

CaMO,D,OBep6a BO COMNCTBEHUTE NIMOEPCKU KanaUMUTETU, NPOAKTUBHOCT, NMpe3emMate
VIHI/ILl,MjaTMBa, CONIMAapHOCT U Bep6a [eKa MnaguTe ce CeralHOoCT U MOKEH aBuraten
Ha NO3UTUBHU NMPOMEHU BO CBOETO OMNKPY>KyBahE.

Ty

g+
N




On yueme KOH aKLIMCKO NAaHMpabe

1. Op yuerwe KOH akuuja: Mo3nuMOHMpae HAa MNaguTe KaKO aKTepu Ha
NPOMeHUTe

FnaBHaTa Uen Ha Mogyn 4 e ga ry NOTTUKHE yyecHUUMTe Aa cdaTaT feka NnLepcTBoTO He e
HeLUTO LUTO Ce Yeka BO MAHMHATA, TYKYy MOK LUTO TUE ja MMaaT BO MOMeHTOB. Dacunutatopute
He HacTanyBaaT Kako ,eKCMepTH KoM Ap>KaT npefaBakba”, TYKYy Kako pamMHONPaBHM BPCHULM U
conaTHMUM BO NpouecoT Ha ydyere. Ce HarnacyBa [feka NMAEPCTBOTO Kaj MMaguTe ce
MaHUPeCcTUpa Ha PasIMUHM HauMHMU - HEKOM BOLAT NpeKy 3bopyBarbe M 3acTanyBatbe, APYru
npeky opraHu3auMja, Manuparbe, Kpeuparbe AurMTanHa CoApXKMHA WNWM Mpeky TUBKa
NOrMcTMYKa NogapLUKa 3af cLueHaTa.
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SMARTIE uenu

3a egHa Mpaeja fa He OCTaHe CaMO Ha HMBO Ha >kenba, BONOHTEpMTE Ce ydyaT Kako fa ja
CTPYKTypMpaaT npeky jaCcHU akuMuckM yekopu. Bo pamkute Ha 0BOj momyn, niaHOBWUTE ce
pa3no)KyBaaT Ha pa3bupnvMBM 3agayu KOM OfroBapaaT Ha JIOKANHWOT KOHTeKCT. [locebeH
aKLeHT ce CTaBa Ha Kpeupareto Lenu KoM ce crneunduuHu, MepnivBM, OCTBapyBauky,
peneBaHTHM, BPEMEHCKM OrPaHUMYEHM, UHKIY3UBHU M npaBefHM (SMARTIE), ocurypyBajku ce
[eKa ceKkoja MNafgMHCKa MHMUMjaTMBa M 3eMa npenaBui NoTpebuTe Ha CUTE UNEHOBM BO
3aefHMLaTa, 0COBEHO Ha paHAMBUTE Fpynu.

Mepnusu

R

PeneBaHTHHU

UHKny3uBHKM
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Jacuu ynoru co RACI maTpuya

UHTETPUPALE HA NOKAJTHUTE UHULUUIJATUBU BO UHCTUTYLUUOHAJTHUOT
CUCTEM (RACI MATPULIA)

CeKkoj MNagMHCKM aKLMCKM NNaH 3af0mKnTenHo Tpeba ga buae ycornaceH co HauMoHanHMOT NPOTOKON
3a MNagMHCKO AenyBarbe. 3a Aa ce u3berHe cosfaBarbe Ha MapanenHu CTPYKTYpu KOM [LejcTByBaaT
M30/1MPaHO, BOJIOHTEPUTE NPU MNaHMpPaHbeTO Ha CBOjaTa MHMUUMjaTMBa Mopa da kpeupaaT MuHM RACI
maTpuua. Toa 3HauM feka 3a cekoja iokanHa akuuja (Ha Np. Kamnarba 3a NpPeBeHLUMja Of NoXKapu Uu
aKTUBMpPatbe Ha b6e3befeH MPOCTOp), MNaanTe MOpa NpeumsHo aa gedpuHmpaar:

ONrOBOPEH

IKoj 0f, MNagMHCKMOT TUM e 0AroBOpPeH (R) 3a akTMBHOCTA?

OTYETEH

Mpen Koja nokanHa UHCTUTYUMja (OnwTKHa, nokaneH orpaHok Ha LIYK) ke 6upat
OTYeTHM (A) 1 Ke ro npujaBaT CBOETO AefyBakbe?

KOHCYNTUPAH

Co KoM CTpYYHM nuua (NoXkapHUKapK, Ncmxonosu, LipeeH kpcT) ke ce
kKoHcynTupaar (C) npu nogrotoskaTa?

MHOOPMHUPAH

Kako ke ja nudpopmmupaar (I) nowmnpokaTa jaBHOCT KOPUCTEjKM NMPOBEPEHM
noagaToum?




Arenpa Ha mofynor
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CermeHT

00:00-00:15 15 MMH Boeen B0 Mogayn 4, pobpenojae v noctaByBakbe Ha MHK/Y3MBHA
atmocdepa

00:15-00:45 30 MMH CuHTe3a Ha 3HaemarTa: [oBp3yBare Ha mogynute 1,2 n 3 co
aKuMjaTa BO npakca

00:45-01:15 30 MKH TeopeTcka NOAroToBKa 3a yyecHuuuTe: LLITO cé moxkaT mnagure u
KaKo ce NpaBM aKLMCKM NnaH

01:15-02:15 60 MHH AktusHocT 1: ,PaboTunHumua 3a naeja o akuuja - Kpenpare Ha
floKaneH nnan”

02:15 - 02:30 15 MMH [May3a 3a ocBexyBar-e

02:30 - 03:30 60 MKH AkTnBHoCT 2: ,Pa3Boj Ha SMARTIE uenu 1 npeseHTaumja Ha
MHUUM]jaTMBUTE"

03:30 - 04:00 30 MHH Pednekcuja, eBanyauuja n TectTuparoe
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lliTo HayuuBme focera?

OBOj fen ce npeseHTUPa AUPEKTHO Npes YYeCHMLMUTE 3a fa Ce NOBP3aT CUTE NPETXOLHM MOLYIU U
[a ce flafie HacoKa 3a Kpeuparbe Ha akLMCKMTE NNaHOBM.

Mopayn 1

01 Bo Mogyn 1 ce pa3bpa LITO Ce KPU3KU M PU3MULM, KaKO Ce NpecMeTyBa PUM3MKOT npeky
dbopmynaTta M KoM ce OCHOBHMTE 6e36eqHOCHMU NpaBua 3a CneLunPuUUHn Kpusu (He ce
rasm BO MPOTOYHA BOAa, HE Ce OTBOpaaT MPO30puUM MPWM MOXap, Ce MPMUMEHYBa
3alUTMTa NPU 3eMjOTPEC M He Ce faBa BOfa Ha nuLe BO beccosHaHue).

o z Mopayn 2
Bo Mopyn 2 ce ucTpaxuja ncuxocoumjanHute edektu Bp3 MnaguTe, ce coBnaga
mogenot Ha lNcmxonowka npea nomotu (MMMM) 1 ce Hayuu KONKY e BaxkHa rpukaTa 3a
CamuTe BOSIOHTepM (BPCHUYKaTa NOAAPLLKA M 3aLUTUTaTa Of, COTOPYBakbe).

Mopyn 3
Bo Mogayn 3 ce noTBpaM feKka MnafuTe He ce CamMo HabrbyayBauu, TYKY MOKHWU NUaepH
KOM MMaaT NpaBoO M KanauuTeT Oa y4YecTByBaaT BO HamalyBaheTO Ha pu3MuMTe 04
kaTacTpodu (DRR).
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LLiTo noBeKe MOXKAT fia HanMpaBaT MnaauTe?

AKTMBHOCTUTE LUTO MNAAQMTE MOXKAT Aa M npe3emat BO CBOUTE 3aeHMUM CE (I))'IeI(CM6IAJ'IHM “
npunarogeHn Ha HUBHUTE MHTEPECH:

UHdopmupatbe M noaurame Ha cBecTa

Kpenparbe MHOrpaduku, kKamnarbn mnm paboTUIHMLK 3@ BPCHULM 3a i@ Ce Hamanu
naHuKaTa u fesMHbopmaLMmnTe BO KpU3a.

JlokanHo Manupambe U NoAroTBeHoOCT

CopaboTka CO NIOKanHW opraHu3aLumu Unu MNagUHCKM LLeHTPH 3a NpoBepKa Ha
6e36efHOCHWUTE NTAaHOBKU M PecypCu.

BpcHuuka nogapLuka

OpraHu3mpatrbe HacTaHW KOW rpagaT CoONMOAPHOCT, COUMjanHa KoxXe3uja M 3aemHa
posepba mery mnagure BO rpagor.
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OTBOpare Ha PUHANHUOT MOAYN

BpeMeTpaemwe

MaTepujanu

MHCTpYKLUMH

15 MUHYTH

Mopgynot ce oTBopa CO KpaTka MO3MTMBHa pednekcuja. YuecHuuuTte ce
NOTTMKHYBaaT fa CrogenaT Cco efAeH 360p KakoB € HMBHMOT BreYaToK Of
LeNoTo NaTyBarbe HU3 0BYKHUTE.




Kpeupame nokaneH akuMcKu niaaH

BpemeTtpaeme

MaTepujanu

UHCTPYKL MUK

Pednekcuja
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60 MUHYTH (40 MUHYTU rpynHa paboTa, 20 MUHYTHK AMCKyCHja)

Fonemu nuctoBwm xapTtuja (GnunyapT), Mapkepw, NMBUYMHbA BO 60ja (sticky
notes).

YuecHuUuMTE ce Aenat BO Manu TMMOBM MO Xenba Miau cnopen 3aefHUYKM
MHTEPECH.

Cekoj TMM MMa 3afaya fa MAEHTUOUKYBa efeH peaneH npobrem unu
notpeba noBp3aHa co 6e36efHOCTa UM OTNOPHOCTA BO HUBHMOT rpag (Ha
npUMep: HeLOCTUN Ha MHQOPMaLMM 33 MNAAM Mpen Ce30HCKM MOMnaBu,
cnaba nNOAroTBEHOCT BO YYMIMLITETO MAM noTpeba of npocTop 3a
eMOLMOHaNHa NoAAPLLKA).

TUMOBUTE KOPUCTAT NEMMBMU NIMBUYMHbA 3@ A MM 3anuLiaT CUMTe MOXXHM
peleHuja, 6e3 dpmunTpupame, a notoa nsbupaar egHa Hajoobpa maeja WTo
Ke ja pa3BMjaT Kako aKLMCKM MNaH.

KKoj npobnem belie HajuecTo MaeHTMOMKYyBaH Mery TUMOBMTE BO HALUMOT
rpag?

30LWTO U36PaAHOTO peLLeHMe e MPAaKTUYHO M M3BOLIMBO 3@ BOTIOHTEPUTE?




LLIABJTIOH 3A AKLUUCKU MNJIAH

NokanHa MnaguHcKa MHULUMjaTMBa | Mogyn 4
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1. HacnoB Ha MHMUMjaTUBaTA:

2.pap/onwTHHa:

3. TuM/uneHoBMu:

4. Mpobnem nnu notpeba WTO ja
agpecupame:

5. U3bpaHo pelueHue / onuc Ha
MHUUMjaTMBaTa:

6. ®DuHanHa SMARTIE uen:

7. LlenHa rpyna / KOu MNIagu M Y1EHOBM Ha
3aegHMUaTa Tpeba aa 6upart ondareHu:

8. MHKNY3MBHOCT M NpaBefHOCT - KOU 6aprepu u

pPa3nIuyHU n0'rpe6u TpeGa Aa ru sememe npensua:

9. AKLIMCKM yeKopu

Koje

LLITo TOYHO Ke ce HanpaBu?

Pecypcu

OuekyBaH

BK/Ty4YeH?
1

pesynTar

2




10. KooppgMHauMja v rpaHuMua Ha ynorata
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Co Koja nokanHa nHctuTyumja (LYK, A3C, OnwTtuHa) Ke ja KoopAMHMpame akuujaTa?

Co KOro Ke ce KOHCyNnTMpame (CTPYYHM nuua/cnyxom)?

KKoja e rpaHMuaTa Ha ynorata Ha MIaguHCKMOT LeHTap/BONOHTEpUTE?

Kako Ke KOpUCTUME M CNOJENyBame CaMo NPOBEPEHU MHOPMaLLUM?

11. Muuu RACI maTtpuua

12. MoproToBKa 3a 3-MMHYTHa Npe3eHTauMja

« LWWTo e npobnemot?

« LLITo npegnarame?

+ Koja e SMARTIE uenta?

- Co Koro Ke copaboTyBame 1 Kako Ke ce KOOpaMHMpame?
« Koj e npBMOT cnepeH yekop?
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SMARTIE uenu v npe3seHTauuja

BpeMeTtpaemne

MaTepujanu

UHCTPYKL MUK

Pednekcuja

60 MUHYTH (30 MMHYTH M3paboTKa Ha Lenu 1 nnaH, 30 MUHYTH
npeseHTauumn u dpmabek).

LLIa6noH 3a akumckm nnaH (ctp. 68-69).

TumoBMTEe npoponkyBaaT co paboTa Ha CBOjaTa MAeja, OBOj nat
CTPYKTYpUpajKku ja npeky gebuHupare Ha npeunsHu uenu (SMARTIE uenm
- CneundMUYHU, MepnuBM, OCTBapyBauykW, pPeneBaHTHWU, BPEMEHCKM
OrpaHWYeHU, UHKIY3UBHM U NPaBeaHM).

Ce pedwuHupaaT uyekopute: Koj ke buae BkayyeH? LLUTO TOuHO Ke ce
Hanpasu npBo? Kon pecypcm ce notpebHm?

MmnnemeHTupare Ha RACI MaTpuuaTta: Cekoj TUMM 3a40JDKMTENHO
neduHMpa co Koja nokanHa uHctutyuMja (LYK, O3C, OnwTuHa) Ke ja
KOOpAMHMpPa aKuMjaTa, CO KOro Ke ce KOHCYNTUpa M Koja e rpaHuuaTta Ha
ynorata Ha MNafUHCKMOT LieHTap.

Cekoj TMM ja mpe3eHTMpa CBOjaTa MHMUMjaTMBa BO dOpma Ha KpaTok
u3BeLluTaj o4 3 MMHYTHK Npep Lenara rpyna.

Kako ¢opmynuparbeTo Ha Mpeuu3HM Lenu BM MOMOrHa uiejaTa fa ja
HanpaBuTe nopeanHa?

IKou ce cnegHUTE YeKOpPM 3a OBUE MHULMjaTMBM HAaBMCTUMHA Oa 3aMoyHaT Aa
ce peanusunpaart BO HaLWMOT rpag?




n

Pednexcuja u KAYUHM NOYKM

KNTYYHU NMOYKH

. MnapuTe He ce caMO MAHMHaTa Ha ONLITECTBOTO, TME Ce MOKHM NIMAEPM BO CerallHOCTa.

. Cekoja ronema npomeHa BO 3aefHMLaTa 3aM0YHyBa CO MaJl, jaCHO UCMNaHUPaH YeKop.

L] 3aeHMLITBOTO, CONMAAPHOCTA M MHKITY3MBHOCTA Ce TEMENIUTE Ha CeKoja yCrneLlHa MnagmMHCKa
MHMLKjaTMBA.

L] 3HaeHeTo CTEeKHaTO HM3 OBME YeTMPM MOAY/M NPeTCTaByBa afnaTka LUTO OCTaHyBa BO paLeTe

Ha BOJIOHTEPMUTE 3a Aa rpagat MnoCUTYPHKU M MOTONJIN rpafoBK.



OUHANEH TECT
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15 npawakra Ha 3a0KpyXXyBatbe | Bpeme: 15 MMHYTH

3a cekoe npalare 3a0KPY>XM efeH ToOYeH OAroBop. KpMTepMyM 3a ycnewHo 3aBpLUEHa o6y|<a:

MUHUMYM 10 TOYHM OATrOBOPMU.

Mme 1 npesume:

1. Kou Tpu enemeHTH ce KOpMUCTAT 3a
pasbuparbe Ha pu3ukoT Bo Mopayn 1?

A) OnacHOCT, paHAMBOCT U KanauuTeT

B) byLeT, Bpeme 1 TUM

B) MHbOpMaLmja, MeoUyMHM 1 TpaHCMOPT
[ MNpeBeHuUMja, Tepanuja 1 aujarHo3a

2. WTo e ,onacHocT"?

A) Pecypc co Koj ce cnpaByBaMe CO Kpu3a

B) MpuponeH nnu YoBeUYKM HACTaH LUTO MOXEe Aa
npeau3BMKa LWTeTa

B) Cexoralu MCTO LUTO M paHAUBOCT
I Camo ncuxonollka peakuuja

3. Koe npaBusio BaXxu npu nonnasa?

A) Cmee pa ce rasu HWM3 NPOTOYHA Boda ako e
NINTKa

B) CMee fia ce BO3M HM3 BOfa ako MaToT e Mo3HaT

B) Hukoralw ga He ce rasu 1 ga He ce BO3M BO
NPOTOYHa BoAa

I BepgHalu fa ce nve BOAA Of1 YellMa

4. lliTo ce npaBu 3a Bpeme Ha CUJTHO
Tpeceme npu BEMjOTpG.‘C?

A) Ce kopuctut nndT

b) Ce Tpua no ckanu

B) CnyLuTu ce, NOKpKj ce 1 ppxu ce

I Ce oTBOpaaT cMTe NPO30pLM

Natym:

5. Koj ja uma rnaBHaTa KOMaHpa U
3aKoHcKaTa oarosopHocT Bo RACI
pamkaTa npu Kpusa?

A) BonoHTtepuTe

B) [dp>aBHuTe
camoynpaBa

MHCTUTYUMM U NOKasiHaTa

B) CounjanHmTe Mpexm
I Cekoj MNagMHCKM LLeHTap CaMOCTOjHO

6. Konky ce oCHOBHM eTanu Ha
aenyBsare BO Kpu3a?

A) iee
B) Tpu
B) YeTnpm
N Net

7. lWto HE E lNcuxonowka npsa nomoLu
(nnn)?

A) XyMaH 1 nopap>KyBayku OArosop

B) Cnywarbe 6e3 npuUTMCOK

B) MNcmxoTepanuja n KTMHUYKO COBETYBaHE

) TMoBp3yBarbe CO MNpaKkTU4Ha W CTPyYHa
noaapLika

8. Koj pepocnep Hajaobpo ru ogpasyBa
KnyuyHuTe yekopu Ha MMM Bo
NPUPaYHUKOT?

A) InjarHocTUuUMpaj - COBETYBAj — NEKYBA]

B) MoprotoBka - HabsbyayBake - Ciyllarbe -
noBp3yBate

B) MNpaluaj 3a feTanu - aHanMsupaj - 3aknyum

) UrHopwmpaj - noyekaj - 3aMmUHM



9. Koja ¢ppasa e coogBeTHa 3a BpCHMUKA
noaapLika?

A) ,Ha TBOE MeCTO, jac 6u..."

b) .He Tpeba na nnayeww”

B) ,Tyka cym co Tebe”

M . Ka>ku M1 TOUHO WTO ce cnyyn”

10. LUTo Tpeba ga HanpaBu BOJIOHTEPOT
Kora cuTyaumMjaTta ja HQpMUHYBa
BPCHUUKaTa nopapLuka?

A) [1a noctaBu gujarHosa

b) Oa npogomku cam 6e3 pa umHdopmMpa
HUKOrO

B) [a nobapa CTpyyHa MOMOLU M [a KOPUCTH
MexaHM3aM 3a ynatyBatbe

I Oa objaBu 3a CIy4ajoT Ha COLMjaNHU MPEXM

11. lTo e gen op rpu>kaTta 3a caMmuTe
BOJIOHTEpU?

A) BpcHuukm check-in n nebpudumHr

B) UrHopupatbe Ha 3aMopoT

B) PaboTa 6e3 nay3a

) CaMOCTOjHO Npe3ematbe TeLKM CllyYam

12. KakBa ynora umaat mnagute Bo DRR
cnopep Moayn 3?
A) CaMo NacMBHU KOPUCHMLM Ha MOMOLL

B) AKTUBHM UMHMTENU, TUAEPU U HOCUTENM Ha
NMPOMEeHMU, BO 6e36efHM rpaHMLM

B) 3ameHa 3a npodecnoHanHMTe cnacyBauyku
cnyxom

I nua 6e3 npaBo Ha y4ecTBo
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13. LLITO 3aA0/MKUTENTHO COAPXKM
HaLpPTOT HA MMHU-UHULMjaTMBATA BO
Mopyn 3?

A) Camo byLet

B) Llen Ha akuMjaTa, ONMC Ha aKTUMBHOCTA W
MOTPe6HU pecypcu

B) CaMo nmMcTa Ha MHCTUTYL MK
) Camo MMe Ha TUMOT

14. lTo 3Haum 6ykBaTta | Bo SMARTIE?

A) UTHa

B) MHCTUTYLMOHaNHa
B) MHKkNy3uBHa

I MHpuBupgyanHa

15. 3owito ce kopuctu RACI maTpuuaTa
BO IOKA/IHUOT aKLMCKMU NNaH?

A) 3a pa ce wu3berHe
UHCTUTYLMMUTE

KOoOpAMHauMja co

B) 3a jacHo pa ce pacnpefenart oAroBOPHOCTA,
OTYETHOCTA, KOHCynTauujaTa Z
MHPOPMMpPareTo

B) 3a BonoHTepuTe fda ja npe3emaT rnaBHaTa
KOMaHpza

I 3a fa ce 3aMeHM akLMCKUOT NaH

__/15

YcnewHo 3aBpLueHa obyka: MUHUMMYM 10 TOYHM
Of[rOBOPM.

BKynHO TOUHM oroBopu: _
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	за обука и подготовка на млади волонтери за дејствување во кризни ситуации
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	Проектот е поддржан од Владата на Швајцарија преку програмата Цивика мобилитас.
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	ЦЕЛИ НА УЧЕЊЕ

	Клучни компетенции
	Знаење
	Вештини
	Ставови

	Што е криза и како се пресметува ризикот?
	Под поимот кризи се подразбираат природни непогоди, здравствени, хуманитарни, безбедносни, социјални и други вонредни состојби кои значително влијаат врз секојдневниот живот, безбедноста и благосостојбата на младите. Кризата не е само изолирана природна неминовност, туку општествено посредуван исход кој настанува во пресекот меѓу конкретната опасност и претходно акумулираната општествена ранливост.

	Ризик
	Опасност
	Ранливост
	Капацитет
	Опасност
	Ранливост
	Капацитет
	Не прави штета

	Правила за специфични кризи
	При пожар (шумски и урбани пожари)
	При земјотрес
	При поплава
	При здравствени кризи и повреди

	Оперативна рамка и безбедни простори
	Фаза I (Подготвеност - пред криза)
	Фаза II (Работа за време на криза)
	Фаза III (Закрепнување - по криза)
	Минимален стандард
	Развоен стандард

	Агенда на модулот
	Време
	Траење
	Сегмент

	Мрежа на солидарноста
	Времетраење
	Материјали
	Инструкции

	ХИПОТЕТИЧКИ СЦЕНАРИЈА
	За работа со Алатка 1 – Чек-листа за безбеден простор
	Сценарио 1 – Поплава и прекин на сообраќај
	Сценарио 2 – Земјотрес и потреба од безбеден простор

	ХИПОТЕТИЧКИ СЦЕНАРИЈА
	За работа со Алатка 1 – Чек-листа за безбеден простор
	Сценарио 3 – Урбан пожар во близина на младинскиот центар
	Сценарио 4 – Здравствена/социјална криза и голем број млади

	Алатка 1 — Чек-листа 1/3
	За безбеден простор | Модул 1
	Упатство: Тимот ја проценува избраната организација/младински центар и за секоја ставка означува ДА, ДЕЛУМНО или НЕ. Во последната колона се запишува конкретен доказ, недостаток или следна акција.
	Организација/младински центар:
	Датум на проценка:
	Град/општина:
	Членови на тимот:
	Стандард
	Критериум
	ДА
	ДЕЛУМНО
	НЕ
	Белешка


	A. Безбеден физички простор
	Постои јасно определен простор во кој младите можат да престојуваат без да бидат изложени на непосредна опасност.
	Влезовите, излезите и патеките за движење се слободни и лесно препознатливи.
	Постои начин за безбедна евакуација од просторот.
	Во просторот може да се обезбеди основна приватност за лице кое има потреба од психосоцијална поддршка.
	Постојат редовни проверки и план за унапредување на физичката безбедност на просторот.

	B. Точни информации и комуникација
	Постои одговорно лице кое следи официјални информации во криза.
	Младите добиваат само проверени и јасно формулирани информации.
	Постојат видливо поставени основни контакти за итни случаи, вклучително 112.
	Постои начин за навремено информирање на волонтерите и корисниците.
	Постојат однапред подготвени канали/процедури за комуникација со локалните институции.


	Алатка 1 — Чек-листа 2/3
	За безбеден простор | Модул 1
	Стандард
	Критериум
	ДА
	ДЕЛУМНО
	НЕ
	Белешка


	C. Психосоцијална поддршка
	Најмалку едно лице знае дека Психолошката прва помош не е психотерапија и не е дијагностицирање.
	Волонтерите знаат да применат основно набљудување, слушање и поврзување.
	Постојат јасни граници помеѓу врсничката поддршка и стручната помош.
	Постои начин за упатување кон стручна служба кога поддршката ја надминува улогата на волонтерот.
	Организацијата има воспоставена практика на врснички check-in и/или дебрифинг по кризен ангажман.

	D. Инклузивност и пристапност
	При планирањето се земаат предвид млади и лица со попреченост.
	При планирањето се земаат предвид деца без родители/лица без непосредна семејна поддршка.
	При планирањето се земаат предвид семејства и млади во социјален ризик.
	При планирањето се земаат предвид мигранти/бегалци и можни јазични бариери.
	Информациите и начинот на работа може да се приспособат на различни потреби на корисниците.


	Алатка 1 — Чек-листа 3/3
	За безбеден простор | Модул 1
	Стандард
	Критериум
	ДА
	ДЕЛУМНО
	НЕ
	Белешка


	E. Координација и RACI
	Јасно е која институција има главна команда и законска одговорност.
	Јасно е кои активности со низок до умерен ризик може да ги спроведува младинскиот центар.
	Јасно е кого младинскиот центар мора да информира за своето дејствување.
	Јасно е од кого волонтерите примаат насоки/наредби во кризна ситуација.
	Постојат формализирани или редовни локални координациски механизми.

	F. Подготвеност за трите фази
	Постојат активности за подготвеност пред криза.
	Постојат јасни задачи за поддршка, информирање и безбеден простор за време на криза.
	Постои план за закрепнување/долгорочна поддршка по криза.
	Постојат континуирани програми за градење отпорност и интегрирани заштитни механизми за младите.

	Заклучок од проценката
	Три најсилни страни на просторот:
	Три најитни подобрувања:
	Кој треба да биде информиран/вклучен според локалната RACI матрица:


	Рефлексија и клучни поуки
	Рефлексија и евалуација на модулот (20 минути)
	Секој учесник на самолепливо ливче запишува три кратки рефлексии:
	КЛУЧНИ ПОУКИ

	Психосоцијална поддршка, прва помош и упатување
	Агенда на модулот
	Време
	Траење
	Сегмент

	Азбука на емоциите
	Времетраење
	Материјали
	Инструкции

	АЛАТКА 2 — Насоки за слушање
	Картички со насоки за слушање | „Слушам, но не лекувам“
	Што да правам
	Фрази што СМЕЕ да се користат
	Што НЕ СМЕЕ
	Недозволени фрази
	По разговорот – лична проверка

	СЦЕНАРИЈА ЗА УЧЕСНИК А
	За вежбата „Слушам, но не лекувам“
	Картичка А1 – Страв по земјотрес
	Картичка А2 – Загриженост за семејството при непогода
	Картичка А3 – Вознемиреност по евакуација
	Картичка А4 – Страв од повторување на пожар

	СЦЕНАРИЈА ЗА УЧЕСНИК А
	За вежбата „Слушам, но не лекувам“
	Картичка А5 – Несигурност по поплава
	Картичка А6 – Вознемиреност по прекин на електрична енергија
	Картичка А7 – Стрес по ширење дезинформации
	Картичка А8 – Загриженост за враќање во рутина

	АЛАТКА 3
	Дрво на одлучување за упатување | Модул 2
	ЧЕКОР 1: Дали местото е безбедно за тебе и за лицето?
	ЧЕКОР 2: Дали има непосредна опасност по животот или јасно „црвено знаме“?
	ЧЕКОР 3: Дали лицето има основна практична потреба што може безбедно да се адресира?
	ЧЕКОР 4: Дали состојбата ја надминува врсничката поддршка?
	ЧЕКОР 5: Дали лицето одбива помош?
	Итен контакт во Северна Македонија: 112 (24/7).

	ФИКТИВНИ СТУДИИ НА СЛУЧАЈ
	За Алатка 3 – „Дрво на одлучување за упатување“
	Случај 1 – Информација за волонтирање
	Случај 2 – Тешка паника и повлекување

	Случај 3 – Изјава дека животот нема смисла
	Случај 4 – Акутна вознемиреност и потреба од контакт со семејството
	Случај 5 – Барање за „дијагноза“ од волонтер
	Случај 6 – Лице што одбива разговор
	Рефлексија и клучни поуки
	Рефлексија и евалуација на модулот (15 минути)
	КЛУЧНИ ПОУКИ

	Младинско лидерство, акција и примери од праксата во DRR
	Младинско лидерство, акција и примери од праксата во DRR
	ВОВЕД
	ЦЕЛИ НА УЧЕЊЕ

	АЛАТКА 4
	Кратки студии на случај за младински акции од светот и домашниот регион | Модул 3
	Студија 1 – Младинско мапирање на ризик од поплави, Бангладеш
	Студија 2 – Ученички „school-watching“ тимови, Филипини

	Студија 3 – Училишни вежби за евакуација, Тетово и Охрид, Северна Македонија
	Студија 4 – Младинска креативна DRR акција, Тетово, Северна Македонија
	Пленарна рефлексија
	Од идеја до мини-иницијатива
	Времетраење
	Материјали
	Инструкции
	Рефлексија

	Рефлексија и клучни поуки
	Рефлексија и евалуација на модулот (15 минути)
	КЛУЧНИ ПОУКИ

	Акциско планирање и лидерство
	Клучни компетенции
	Знаење
	Вештини
	Ставови
	Од учење кон акциско планирање
	1. Од учење кон акција: Позиционирање на младите како актери на промените
	Главната цел на Модул 4 е да ги поттикне учесниците да сфатат дека лидерството не е нешто што се чека во иднината, туку моќ што тие ја имаат во моментов. Фасилитаторите не настапуваат како „експерти кои држат предавања“, туку како рамноправни врсници и сопатници во процесот на учење. Се нагласува дека лидерството кај младите се манифестира на различни начини - некои водат преку зборување и застапување, други преку организација, мапирање, креирање дигитална содржина или преку тивка логистичка поддршка зад сцената.

	SMARTIE цели
	За една идеја да не остане само на ниво на желба, волонтерите се учат како да ја структурираат преку јасни акциски чекори. Во рамките на овој модул, плановите се разложуваат на разбирливи задачи кои одговараат на локалниот контекст. Посебен акцент се става на креирањето цели кои се специфични, мерливи, остварувачки, релевантни, временски ограничени, инклузивни и праведни (SMARTIE), осигурувајќи се дека секоја младинска иницијатива ги зема предвид потребите на сите членови во заедницата, особено на ранливите групи.



	S
	M
	A
	R
	T
	I
	E
	Агенда на модулот
	Време
	Траење
	Сегмент
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	Креирање локален акциски план
	Времетраење
	Материјали
	Инструкции
	Рефлексија

	ШАБЛОН ЗА АКЦИСКИ ПЛАН
	Локална младинска иницијатива | Модул 4
	1. Наслов на иницијативата:
	2. Град/општина:
	3. Тим/членови:
	4. Проблем или потреба што ја адресираме:
	5. Избрано решение / опис на иницијативата:
	6. Финална SMARTIE цел:
	7. Целна група / кои млади и членови на заедницата треба да бидат опфатени:

	9. Акциски чекори
	Што точно ќе се направи?
	Кој е вклучен?
	Ресурси
	Рок
	Очекуван резултат


	10. Координација и граница на улогата
	Со која локална институција (ЦУК, ДЗС, Општина) ќе ја координираме акцијата?
	Со кого ќе се консултираме (стручни лица/служби)?
	Која е границата на улогата на младинскиот центар/волонтерите?
	Како ќе користиме и споделуваме само проверени информации?

	11. Мини RACI матрица
	Активност
	R – Одговорен
	C – Консултиран
	I – Информиран

	12. Подготовка за 3-минутна презентација
	• Што е проблемот?
	• Што предлагаме?
	• Која е SMARTIE целта?
	• Со кого ќе соработуваме и како ќе се координираме?
	• Кој е првиот следен чекор?

	ФИНАЛЕН ТЕСТ
	15 прашања на заокружување | Време: 15 минути
	Име и презиме:
	Датум:

	1. Кои три елементи се користат за разбирање на ризикот во Модул 1?
	2. Што е „опасност“?
	5. Кој ја има главната команда и законската одговорност во RACI рамката при криза?
	6. Колку се основни етапи на делување во криза?
	3. Кое правило важи при поплава?
	7. Што НЕ Е Психолошка прва помош (ППП)?
	4. Што се прави за време на силно тресење при земјотрес?
	8. Кој редослед најдобро ги одразува клучните чекори на ППП во прирачникот?

	9. Која фраза е соодветна за врсничка поддршка?
	10. Што треба да направи волонтерот кога ситуацијата ја надминува врсничката поддршка?
	11. Што е дел од грижата за самите волонтери?
	12. Каква улога имаат младите во DRR според Модул 3?
	13. Што задолжително содржи нацртот на мини-иницијативата во Модул 3?
	14. Што значи буквата I во SMARTIE?
	15. Зошто се користи RACI матрицата во локалниот акциски план?
	Вкупно точни одговори: ____ / 15

